Ovning samtalsteknik

Klient:

Tank pa en forandring som du funderar pa att gora i ditt liv. Nagot du
overvager att andra, pa men som du inte har bestamt dig for annu.

Det ska vara nagot som du kanner dig ambivalent infor. Det kan vara en
forandring som kommer vara bra for dig, som du "borde" géra av ndgon
anledning, men som du har dragit ut pa.

Beratta for lyssnaren om den har férandringen du 6vervager.

Lyssnare:

Forsok inte dvertala eller fixa nagot
Ge inga rad

Stall fyra fragor - en i taget och lyssna noga pa vad personen svarar:

Lyssnarens 4 fragor:

1.
2.

Hur kommer det sig att du vill genomféra den har férandringen?

Om du bestammer dig for att gora forandringen, hur skulle du gora for
att lyckas med den?

Vilka ar de tva-tre framsta anledningarna for dig att géra det?

Pa en skala fran 0 till 10, dar O ar inte alls viktigt och 10 ar det absolut
viktigaste. Hur viktigt skulle du saga att det ar for dig att gora den har
forandringen?

Féljdfraga:

Hur kommer det sig att dusager __ ochinte ___ [ett lagre nummer]?



