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FORORD GUIDE OM ARBETSFORMAGA

ARBETSFORMAGA OCH ARBETSFORMAGEBEDOMNING En av de centrala fragorna
i svenskt samhallsliv ar arbetet och arbetslivet. Arbetet dr inte bara en kalla till
forsérjning utan ar ocksa, under ratt forutsattningar, en kalla till halsa, utveckling
och valstand. Darfor ar ocksa manniskors formaga att arbeta av vikt, inte bara for
den enskilde utan ocksa f6r samhadllet i stort.

En av foretagshdlsans karnuppgifter ar att stotta arbetsplatser, organisationer,
grupper och individer i arbetet med att skapa basta mojliga forutsattningar for
en langsiktigt hallbar arbetsfdrmaga, och i samband med att nagot hander pa en
arbetsplats, i en organisation, grupp eller hos en individ bista i arbetet med att
ateruppratta arbetsformagan. Utgangspunkten f6r uppdragen ar syftet med
uppdraget, parternas forvantningar, arbetsmiljolagstiftningen och forskning.
Foretagshalsan har ocksa expertkunskap och erfarenhet inom omradet som ar till
gagn for alla inblandade parter dar de viktigaste ar individen och chefen.

Begreppet arbetsformaga dr ett mangtydigt och komplext begrepp som ar centralt
for en mangd olika aktorer i samhallet, sasom halso- och sjukvarden, Forsakrings-
kassan och Arbetsformedlingen, arbetsmarknadens parter samt for socialtjanst
med mera. Beroende pa vilken utgangspunkt den som betraktar begreppet har sa
far begreppet olika innebdrd och tolkning, bade avseende vad begreppet betyder
och hur arbetsférmaga bedéms. Vi vet att detta ar nagot som ofta skapar fragor
och konfliktytor pa svenska arbetsplatser. Denna skrift ska ses som foretagshalsans
bidrag till att skapa en gemensam utgangspunkt och forstaelse f6r begreppet. Allt

i syfte att underlatta detta viktiga arbete pa svenska arbetsplatser.

Guiden ar framst tankt att anvandas av foretagshalsan och fungera som ett stéd
for alla professioner i arbetet med arbetsférmagebeddmning. Den ska bidra till
en battre samverkan mellan foretagshdlsan och uppdragsgivaren, dess chefer,
medarbetare och HR, for att kunna genomifdra samtal och utredning av arbets-
formaga pa ett evidensbaserat satt.

"Arbetsamhet skapar halsa och valstand” det var ndgot som alla fick lara sig under
1800-talet, och nagot som har citerats flitigt de senaste aren. Att ta lardom av det
som tidigare sagts ar alltid bra, men for att det ska bli riktigt bra behover gamla
visdomar anpassas till de forutsattningar som nu rader. Darfor foreslar jag att en
ny visdom ar att "Arbetsférmagan skapar halsa och valstand”.

Tillsammans raddar vi arbetsliv!

Stockholm oktober 2021
Peter Munck af Rosenschold
vd Sveriges Foretagshalsor
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INLEDNING OCH SYFTE

GUIDE OM ARBETSFORMAGA

INLEDNING OCH SYFTE

Foretagshalsan ar en viktig resurs for arbetsplatser, arbetsgivare och medarbetare
nar det galler att skapa en saker och sund arbetsmiljé och tillsammans varna om det

hallbara arbetslivet.

Medarbetarnas arbetsformiga kan stirkas
genom olika forebyggande insatser. Vid sjuk-
dom, skada och olika funktionsvariationer
kan arbetsformdgan vara nedsatt. Da behover
medarbetaren fa evidensbaserade atgirder
och arbetsanpassningar som kan forbittra
hilsan och stirka arbetsformagan. Foretags-
hilsan har medicinsk expertis och bemannas
av olika professioner som kan vara expertstod
vid samtal om arbetsférmdga och genom-
fora utredningar av arbetsférmdgan. I denna
guide kallar vi leverantdren av féretagshilso-

vird for foretagshilsa.

Syftet med den hir guiden ir att forklara
begreppet arbetsformaga och beskriva olika
former av samtal om och utredningar av
arbetsformaga. Malet dr att den ska bidra till
en gemensam sprikbild inom foretagshil-
san och fungera som en vigledning for de
professioner som ir verksamma dir. Den ska
hjilpa dem att samverka med chefer, medar-
betare och HR pa arbetsplatser for att pa ett
evidensbaserat sitt kunna genomfora samtal
och utredning av arbetsformadga utifran syftet
och det uppdrag de fitt. Guiden kan vara
anvindbar dven for arbetsgivare och HR {6r

att underlitta dialogen med foretagshilsan.

KA
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ARBETSFORMAGA

Utgangspunkten vid samtal och utredning av arbetsférmaga ar att den anstalldes
halsa, besvar och féormaga hanger samman med dennes arbetsmiljé och arbetsupp-
gifter. Men den har guiden ar inte begransad till anstallda inom nagon viss bransch.

BEGREPPET ARBETSFORMAGA

Teorier och metoder inom forskningen kan
ge vigledning vid samtal, kartliggning och
utredning av arbetstérmaga. De kan under-
litta vid beddmningar av ritten till sjukskriv-
ning, planering av rehabiliteringsinsatser och
arbetsanpassningar, men dven vid frigor som
ror anstallningsbarhet. Vilka dtgirder och ut-
bildningar som leder till att en person blir an-
stillningsbar 4r ofta en arbetsmarknadspolitisk
fraiga. Men det kan visa sig 1 en rehabiliterings-
process att den anstilldes arbetsférmdaga inte
matchar den nuvarande anstillningen. Om
den anstilldes arbetsférmdga kan tillvaratas
bittre hos en annan arbetsgivare och med
andra arbetsuppgifter behover han eller hon
komma vidare till andra anstillningar. Den
anstillde kan ocksa behova stéd for att skaffa
sig kompetens for att bli anstillningsbar pa
arbetsmarknaden. D3 behover olika parter
samverka.

I litteraturen beskrivs arbetsformaga som ett
relationellt begrepp. Arbetsformaga handlar

om Overensstammelse och balans mellan en

persons resurser och arbetets krav. En persons
férmagor och resurser bestir av minga olika
komponenter. For att ta reda pd den anstilldas
arbetsformaga behdver en rad olika faktorer
tas med. Forutom individuella faktorer dr det
forhillanden i arbetet, i livssituationen och i
samhillet. En persons arbetstérmaga kan alltsa
forindras fastin exempelvis de individuella
faktorerna ir of6rindrade.

I flera modeller lyfts nigra grundliggande
faktorer fram som bestimmer vilken arbets-
formaga den anstillde har:

1) arbetsuppgifterna 2) fysisk, psykisk och
social funktionsférmaga, 3) arbetsorganisa-
tionen/ arbetsmiljon, 4) kompetens och

5) motivation.

Ett filosofiskt perspektiv pd arbetstormaiga
presenteras i litteraturen av forskarna och
filosoferna Anders Tengland och Lennart
Nordenfelt (Tengland 2011, Nordenfelt 2009,
Ekberg 2014). Det filosofiska perspektivet
pa arbetstormaga presenteras i denna guide

genom foljande exempel:

Om vi vill veta nagot om Stinas arbetsformaga behover vi forst veta vilken kompetens och
utférandeférmaga som kravs for att utfora det arbete Stina har. Nar vi vet det kan vi darefter
undersdka om dessa krav pa kompetens och utférandeférmaga uppnas av Stina. Men det
racker inte for att vi ska kunna uttala oss om hennes arbetsférmaga da vi ocksa behdver be-

akta om forutsattningarna i den fysiska, sociala och organisatoriska arbetsmiljon ar rimliga.
Dessutom kommer Stinas vilja och motivation att spela roll for hur hon utfor sitt arbete och
det behover darfér vagas in.
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ARBETSFORMAGEHUSET

Arbetsformaga

Arbete
Arbetsgrupp
Arbetsmiljo
Ledarskap

Varderingar
Attityder
Motivation

Kompetens
Arbetslivserfarenhet
Larande

Halsa
Fysisk funktionsférmaga
Psykisk funktionsférmaga
Social funktionsférmaga

Familj

Globalisering Ny teknologi

Samhalle Kultur Lagar

Digitalisering

Socialférsakring

Socialt natverk

Aldrande befolkning Arbetsmarknad

Kollektivavtal Utbildning

Figur 1. | denna figur illusteras The work ability house model - Arbetsformagehuset. Las mer om forskning om
arbetsférmaga och hur modellen utvecklats i lmarinen 2001, 2015 och 2019 (se referenslistan langst bak i guiden).

Det komplicerade samspelet mellan faktorer som tillsammans utgdr grunden fér
arbetsformaga kan ytterligare forstas genom modellen The work ability house (figur 1).

Den ursprungliga modellen har utvecklats av
professor Juhani Ilmarinen och belyser delvis
arbetsférmaga si som vi beskrivit den ovan
men den visar ocksd hur andra faktorer i den
anstilldes livssituation och samhillet inverkar
pa arbetstormagan och kan skapa forutsitt-

ningar for hur en persons arbetstérmaga kan

tillvaratas och stirkas.

Arbetstérmaigans dimensioner illustreras med
fyra vaningar i arbetstérmagehuset. Grunden
for arbetsformagan dr den fysiska, psykiska och
sociala funktionstféormigan. De formagorna ir
placerade 1 husets bottenvining. Yrkeskom-

petensen dr placerad pd den andra viningen.
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Hir handlar det om vilken grundutbildning
personen har och om kunskaper och firdig-
heter inom yrket. Yrkeskompetensen behdver
utvecklas kontinuerligt. Personens motivation
och attityd till sin arbetsformaga finns pa
tredje viningen. Om personen uppfattar sitt
arbete som meningsfullt, utmanande och
stimulerande kan arbetsférmdagan stirkas.
Omvint kan arbetsférmagan férsvagas om
personen inte ser sitt arbete pa det sittet.
Den fjirde viningen, som har stor paverkan
pa arbetstformagan, inkluderar organisationen
med alla dess egenskaper, det vill siga sjilva
arbetet, arbetsforhillanden, arbetsvillkor,
arbetsuppgifter och arbetsgemenskap.

[ modellen lyfts ledarskapet och chefen
fram som mycket betydelsefulla eftersom de
har uppdrag och skyldighet att virna om en
siker och sund arbetsmiljo.

De fyra olika viningarna ir beroende av
varandra for att frimja den anstilldes arbets-

formaga. Arbetsgivare, arbetstagare och

foretagshilsan kan gemensamt identifiera
vilka faktorer pa respektive viningsplan som
bidrar till att stirka en persons arbetsformaiga
och vilka faktorer som har en negativ inverkan
pd den. Modellen visar ocksd pa betydelsen
av omgivande faktorer som familj och sociala
nitverk for individens arbetsférmdiga. Ytter-
ligare en aspekt ir den stindiga samhallstor-
indringen dir ny teknik fir konsekvenser
tor arbetsmiljon och dirmed kan paverka
arbetsformagan. Satsningar pi digitalisering
ir ofta en kognitiv utmaning for anstillda.
De olika aspekterna i arbetstormigehuset
utgor komponenter som behéver finnas med
vid samtal om och utredning av arbets-
formiga. De presenteras
utforligare 1 avsnittet om

teambaserad utredning.

\_~2%

SJUKFLEXIBILITETSMODELLEN

Sjukflexibilitetsmodellen ir en modell for att
forstd mojliga orsaker till sjukfrinvaro samt
vilka férhillanden som péaverkar om personer
med ohilsa dtergar till arbetet eller inte
(Johansson och Lundberg, 2004; Johansson,
2007). Det finns savil krav som incitament
for att vara nirvarande eller inte pa jobbet. Ett
nirvarokrav kan vara att ingen annan gor job-
bet och ett incitament for att vara pa jobbet
kan vara att den anstillde inte vill missa nagot.
Frinvarokrav kan handla om att familjen
behover stéd medan ett frinvaro-incitament
kan vara att roligare aktiviteter prioriteras.
Sjukflexibilitetsmodellen kan anvindas nir
parterna resonerar om arbetsanpassningar.

Den gor det mojligt att se vilka faktorer som

O

paverkar arbetsformagan. Arbetsanpassningar

ir en atgird som kan stirka en anstillds arbets-
formaga och 6ka hans eller hennes mojlig-
heter att vara kvar och fungera i sitt arbete. Att
identifiera tinkbara arbetspassningar for olika
yrkesgrupper pd en arbetsplats 4r anvindbart
nir arbetsanpassningar ska genomforas for
enskilda medarbetare. Olika typer av arbets-
anpassningar kan gora det mojligt for en an-
stalld att fungera i arbetet. Det kan handla om
att andra arbetsschemat, inforskaffa arbets-
utrustning eller skapa andra férutsittningar
pa arbetsplatsen.

Foretagshilsan kan vara ett stod nir arbets-
anpassningar behover genomforas. Det pre-

senteras lingre fram i guiden.
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ARBETSPLATSENS

SYSTEM

POLITIK,
KULTUR

SVENSKA
SAMHALLS-
SYSTEMET

INDIVIDENS
RESURSER
OCH
FUNKTIONSFORMAGA

FORETAGSHALSAN

SOCIAL-
FORSAKRINGS-
SYSTEM

LAGSTIFTNING

Figur 2. Modifierad version av Sheerbrookemodellen, Loisel, 2005

Arbetsformaga behodver ocksa ses ur ett systemperspektiv. | Sverige finns fyra
sadana system: individen, halso- och sjukvardssystemet, arbetsplatsen och social-
forsakringssystemet. De har sina unika perspektiv och utifrdn dem kommunicerar

man kring arbetsférmaga pa olika satt.

Ingen kan sidgas ha ritt eller fel perspektiv el-
ler definition. Man tar avstamp 1 sitt system.

[ individens system star ofta personens livs-

berittelse i centrum. Arbetsgivarens perspek-

tiv fokuserar ofta pa produktionsperspektivet

dir man vill veta hur den anstilldes formaga

bidrar till 16nsamhet for arbetsplatsen. Hilso-
och sjukvirden representerar det virdande
och rehabiliterande perspektivet och social-
torsakringssystemet star for det regelstyrda
och byrakratiska perspektivet dir fokus ligger

pa rittssiker ersittning vid sjukskrivning.
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Dessa system beskrivs nirmare i Sheerbrooke-
modellen (Loisel, 2005). Utifrin den modellen
hamnar féretagshilsans uppdrag med att frimja
arbetsformaga och virna om en god arbets-
miljo 1 arbetsplatssystemet. Foretagshilsan ger
expertstdd till bide anstillda och chefer hos
kunderna. Uppdragen har fokus pa bade
primir och sekundir prevention. Samverkan
med hilso- och sjukvirden, forsikringskassan
och andra parter ir centralt i sjukskrivnings-
processen.

Nir konsulter inom foretagshilsan ska
kartligga eller utreda arbetstormaga ir det
viktigt att tinka pa vilket perspektiv konsulten
har. Det kan paverkas av det uppdrag fore-
tagshilsan fir av kunden men iven av det
egna professionella perspektivet. Att tydlig-
gora vilket perspektiv som star i forgrunden
har betydelse £6r bdde insatsen och dterrap-
porteringen. Det dr viktigt att komma ihig
att individens perspektiv behover sta 1 fokus
tor att £ ett personcentrerat forhallnings-
sitt. Den anstidllde dr experten nir det giller

sin hilsa och livssituation men kan behova

10

expertstdd for en beteendeforindring och
guidning i att vilja hilsosamma levnadsvanor.
Foretagshilsan och arbetsgivaren arbetar 1
ett partnerskap med den anstillde dir en
individuell plan t6r atgirder vixer fram via
samskapande. Branschspecifik arbetsmiljo-
kunskap dr nédvindig for att frimja arbets-
férmdigan hos anstillda.

Sammanfattningsvis visar forskningslittera-
turen att arbetsformaga behover ses ur ett
systemperspektiv och att det dr ett relatio-
nellt begrepp dir flera faktorer samspelar pa
olika nivder. Mer information iterfinns i den
vetenskapliga litteraturen om arbetsférmaga
(Ilmarinen 2015, 2019, Loisel 2005, Fadyl
2010, Lederer 2014, Ekberg 2014, 2015,
Tengland 2011, Nordenfeldt 2009). Fullstin-
diga referenser finns i litteraturlistan. Med
hjilp av sékningar 1 vetenskapliga databaser
kan man fordjupa sig inom arbetstérmage-
omradet. For att hitta vetenskapliga artiklar
anvinds engelska sokord, exempelvis work
ability, work disability, work functioning, work
capacity, work capability och work incapacity.
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TILL ARBETSGIVARE OCH MEDARBETARE

Foretagshalsan ar en strategisk partner som anlitas av arbetsgivare nar expertstéd
behodvs till férebyggande arbetsmiljoatgarder och arbetslivsinriktad rehabilitering.

Arbetsmiljokonsulter inom foretagshilsan ger
stod till arbetsgivare, arbetsgrupper och medar-
betare. De utgar fran parternas forvintningar,

syftet med uppdraget, arbetsmiljolagstiftningen

och forskning. De har ocksd expertkunskap
och erfarenhet inom omridet. En forutsittning
for att forma relevanta uppdrag ir att parterna

har en 6ppen och transparent dialog.

ARBETSMILJOLAGSTIFTNING

Enligt arbetsmiljolagen ir arbetsgivaren for-
mellt ansvarig for att bedriva det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet. Arbetsgivaren ska
skapa forutsittningar och en organisation
som frimjar mojligheterna till god hilsa for
medarbetare och chefer.

I denna guide om arbetstormaga beskrivs
samtal och bedémning huvudsakligen 1
relation till den anstilldes nuvarande arbete
och anstillning. For att virdera exponering
1 befintligt arbete, som har inverkan pa en
persons formdaga att kunna utfora arbete

kan olika metoder anvindas. Arbetsmiljola-

11

gen och Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
systematiskt arbetsmiljéarbete anvinds som
utgdngspunkt for att frimja en tillfredsstil-
lande arbetsmiljo.

Nir det giller samtal om arbetstformaga
kan foreskrifter om organisatorisk och
social arbetsmiljo, belastningsergonomi,
arbetsanpassningar och rehabilitering vara
anvindbara. Nedan presenteras tva av dessa
foreskrifter som ir sirskilt betydelsefulla
1 detta sammanhang. Den ena handlar om
arbetsanpassningar och den andra om reha-

bilitering.

© SVERIGES FORETAGSHALSOR 2021:1



EXPERTSTOD TILL ARBETSGIVARE OCH MEDARBETARE

GUIDE OM ARBETSFORMAGA

ARBETSANPASSNINGAR

I Arbetsmiljoverkets foreskrifter om arbets-
anpassning (AFS 2020:5) beskrivs arbets-
givarens Overgripande ansvar for att over-
blicka den anstilldes formdiga att utfora sitt
arbete och gora anpassningar utifrin den.
Syftet med foreskrifterna ir bland annat att
underlitta arbetet kring arbetsanpassningar
sa att fler anstallda kan f3 dem, for att fore-
bygga sjukfrinvaro eller nir man kommer
tillbaka i arbete. Arbetsgivaren ir skyldig
att anpassa arbetet for arbetstagare som har
nedsatt arbetsférmaga, oavsett vad orsaken
till nedsittningen 4r eller hur och var den

uppkommit.

REHABILITERING

Enligt Socialforsikringsbalken (30 kap. 69)
har arbetsgivaren skyldighet att uppritta

en plan for dterging i arbete for arbetsta-
gare som antas ha nedsatt arbetsférmaga pa
grund av sjukdom under minst 60 dagar.
Planen ska upprittas senast nir arbetsférma-
gan varit nedsatt 1 30 dagar. Planen ska vara
litt att folja upp och tydliggora vilka dtgir-
der som behovs for att underlitta for den
anstillde att komma tillbaka till arbetet sa
snart som mojligt. Atgirderna handlar ofta

om arbetsplatsanpassningar och for att de

12

Nedsatt arbetsférmaga kan férekomma dven
nir den anstillde arbetar heltid. D3 adr det
viktigt att tidigt uppticka om arbetsformigan
minskar. Uppticks det tidigt finns bittre
forutsittningar att lyfta frigan och disku-
tera eventuella arbetsanpassningar. Det kan
forhindra ytterligare minskad arbetsf6rmaga

och i forlingningen en sjukskrivning.

ska bli relevanta krivs god kunskap om den
anstilldes arbetsformdaga. Det krivs ocksd en
detaljerad beskrivning av arbetsinnehallet.
For lagstiftning och aktuella foreskrifter
se vidare pa Arbetsmiljoverkets webbplats
www.av.se samt riksdagens webbplats

www.riksdagen.se
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Erfarenheter och 6nskemal fran bade
chef och medarbetare vid planering
samt beslut om genomférande
och atgarder.

Figur 3. Evidensbaserad praktik, EBP, inom foretagshalsan

Innan parterna startar en insats ar det viktigt att formulera insatsens syfte utifran
bade arbetstagarens och arbetsgivarens perspektiv. Vilka insatser som valjs beror

pa flera faktorer, exempelvis vilka tjanster som finns tillgangliga. Det beror ocksa pa
om den anstallde ar kvar i arbete, &r i tidig sjukskrivning eller varit sjukskriven lange.
Generellt sett ar det battre om féretagshalsan kommer in i ett tidigt preventivt skede,
men sa ser det inte alltid ut.

Bedomningen av arbetstérmigan genomfors 3) erfarenheter och 6nskemal fran chef och
enligt evidensbaserad praktik. Det innebir att medarbetare.

konsulten vid beslut om atgiarder viger sam-

Se figur 3 for evidensbaserad praktik inom

man sin expertis med: T
1) basta tillgingliga kunskap utifran evidens- Joretagshalsan.
baserade metoder, Det finns en vetenskaplig publikation om

2) den enskilda medarbetarens situation i rela-  forskning, utveckling och samverkan mellan

tion till arbete samt Sveriges Foretagshilsor och andra parter
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nir det giller spridning och anvindning av
evidensbaserade metoder via foretagshilsan
och arbetsplatser: Promoting Evidence-Based
Practice for Improved Occupational Safety
and Health at Workplaces in Sweden (Jensen
2020).

Ofta triftar konsulten pad féretagshilsan
anstillda med nedsatt arbetsformdiga utan
att motet handlar om just det. Det kan till
exempel vara vid en hilsoundersékning. Da
kan ett samtal om arbetsférmdaga vara pd sin
plats for att gemensamt samtala och under-
soka vad den nedsatta arbetsférmigan beror
pa. I en sddan situation behover den anstillde

och konsulten dterkoppla till chefen genom

Forebygga
arbetsrelaterad
ohalsa

Forebygga sjuk-
franvaro

Begynnande

Arbetar (frisk) problem

Primar prevention

ATGARDER

Samtal med anstalld om arbetsférmaga och halsa
Kartlaggning av arbetsférmaga — trepartsamtal

Teamutredning avseende arbetsformaga

Forebygga
langvarig sjuk-
franvaro

Sjukskrivning

ett samtal, sd att syftet med dtgirderna Sverens-
stimmer med de tjanster som foretagshilsan
erbjuder. I tidigt skede kan ocksa ytterligare
konsulter fran foretagshilsan kopplas in.
Teaminsatser kan erbjudas i alla faser.

Har det gatt sd lingt att den anstillde [oper
risk f6r sjukskrivning eller redan sjukskrivits
sa dr det ofta bittre med en mer strukturerad
kartliggning av arbetsformigan. Kartligg-
ningen gors med fordel tillsammans med
chefen via ett trepartssamtal, for att mojlig-
gora en fortsatt planering s snart som mojligt.
Har sjukskrivningen varat linge kan det vara
aktuellt med en utférligare bedémning av

arbetsférmagan.

Framja atergang
i arbete

Varaktig

Arbetsatergang s
arbetsféormaga

Tertiar prevention

Figur 4. Modell 6ver insatser for arbetsférmaga i olika skeden: primar, sekundar och tertiar prevention.

I figur 4 illustreras hur olika dtgirder kan
erbjudas 1 olika faser 1 form av primir, sekun-
dir och tertidr prevention.

Personer som sviktar i arbetsformaga kan
befinna sig 1 olika faser. En del jobbar fort-

farande medan andra ir sjukskrivna. Vid

14

kontakt med foretagshilsan dr det virdefullt
att identifiera vilken fas den anstillde befin-
ner sig 1. Det finns mycket som talar for att
insatser bor sittas in tidigt och pa savil individ-
som organisationsniva.

Med primir prevention menas en forebyg-
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gande insats som ska forhindra att sjukdomar
och andra hilsoproblem uppstdr. Sidana
atgirder kan genomfdras pa savil individ-
som gruppniva och fokuserar pa att minska
riskfaktorer och stirka friskfaktorer. Primir-
preventiva dtgirder kan exempelvis sittas
igang efter fynd och observationer som gjorts
vid riskbedomningar pa en arbetsplats eller
vid ett enskilt samtal med en anstilld. Det
strategiskt forebyggande arbetsmiljoarbetet
ir ocksa en viktig del 1 det primirpreventiva
arbetet.

Sekundir prevention 4r insatser som gors

utifrdn att man sett ett problem och vill

forhindra en negativ utveckling, alternativt
dterinsjuknande 1 tidigare sjukdomstillstand
eller hilsoproblem.

Tertiidr prevention handlar om insatser nir
ohilsa eller sjukdom uppstitt, exempelvis da

en anstilld dr sjukskriven.

Baserat pa tidigare forskning finns fyra
skeden i processen for atergang i arbete
for en sjukskriven anstilld:

1) sjukskriven,

2) dterging 1 arbete,

3) bibehallande av arbetsférmagan och

4) fortsatt utveckling i arbetet.

SAMTAL OM ARBETSFORMAGA

Motet inleds med ett samtal mellan den
anstillde och en konsult frin féretagshilsan.
Samtalet om arbetsformdiga kan ske i olika
skeden och sammanhang och med olika
syften. Det beror bland annat pa personens
hilsa, var personen ir anstilld, vad han eller
hon arbetar med och hur avtalet med foretags-
hilsan ser ut. [ en stédjande dialog anvinds
kvalificerade radgivande samtal med olika
evidensbaserade metoder som motiverande
samtal, MI, (Rollnick, 2009) eller problem-
l6sningssamtal (Bergstrom, 2021).

De senaste dren har efterfrigan pa digitala
moten okat, nigot som kan spara tid och
minska belastningen pd miljon. Digitala mo6-
ten kan ocksa forbittra tillgangligheten och
underlitta dialogen mellan den anstillde och
foretagshilsan. Det dr dock alltid viktigt att
overviga om ett digitalt mote dr limpligt. Det
hir dr ett omrade dir mer forskning behovs.

Inom foretagshilsan triffar olika profes-
sioner anstillda med ohilsa. Det handlar om
diagnoser och sjukdomstillstind dir arbets-

formdgan ir nedsatt och det finns risk for
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sjukskrivning. Det har kommit till ett lige
dir arbetet inte lingre fungerar. Det kanske
finns ett monster av upprepad korttidsfrinvaro
under det senaste dret. Ibland kan en anstilld
sjalv ta kontakt. Ibland ir det arbetsgivaren
som kontaktar foretagshilsan nir det blivit
uppenbart att arbetssituationen inte 4r hillbar
och orsakar ohilsa. Det ir betydelsefullt att
samtala om vad individen sjilv tror ligger
bakom den nedsatta arbetsférmigan. Ar det
faktorer 1 arbetet eller det dagliga livet? Eller
handlar det om den totala livsbelastningen?

Anstillda kan vara olika rustade att reflek-
tera Gver och fatta beslut kring sin egen
situation och hilsa. Begreppet hdlsolitteraci-
tet belyser individens férmaga att frstd och
anvinda information i syfte att bibehalla,
frimja eller forbittra sin hilsa. Det begreppet
kan vara virt att fundera dver 1 samtalet om
arbetsformaga.

Hur kontakten med foretagshilsan sker
kan bero pd vilket avtal arbetsplatsen har
med dem. Kontakten och vigen in till tore-

tagshilsan ser olika ut for olika personer. Hir
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rekommenderas en 6ppen dialog med alla
parter (arbetsgivare, medarbetare, foretags-
hilsa och ibland HR och skyddsombud) t6r
att forma uppdragets syfte. I vissa fall kan
den inledande dialogen leda till att man inte
paborjar en insats frin foretagshilsan.
Samtalet om arbetstormadga kan dga
rum med ndgon eller nigra konsulter inom
foretagshilsan och fokusera pa individens
nuvarande hilsa och formaga i relation till
arbetet. I ett sidant samtal kan sjilvrap-
porterade matt anvindas for att ge informa-
tion om hur den anstillde sjalv uppfattar sin

arbetstormaga.

Som ett stdd for samtalet om arbetsfor-
miga kan man med fordel anvinda sig av vil
beprovade fragor. I bilaga 1 presenteras nagra
nyckelfraigor under "Att samtala om arbetsfor-
mdga”. De baseras pa forskning som inklu-
derar komponenter och aspekter som har
betydelse tor arbetstormagan. Instrumentet
Patientspecifik funktionell skala, PSES, ingar
1 bilaga 1. Enligt PSFS stiller konsulten
frigor om vilka aktiviteter som individen har
problem med att utfora eller inte kan utféra
alls pa grund av sina besvir. PFSF har i en
studie som inkluderade 200 anstillda anvints
inom foretagshilsan (Wahlin 2012).

Sjalvrapporterade matt — frageformular

Det finns en rad anvindbara sjilvrapporterade
matt och frigeformulir om hilsa, funktion,
arbetsformaga, upplevelse av arbetsbelastning
och arbetsinnehall. Frigeformulir ir ett av
flera verktyg som kan anvindas vid samtal och
utredning av arbetsférmaga. De ger en sub-
jektiv bild av hur individen skattar sina for-
magor och sin situation. Vilka frigeformulir
som ar anvindbara och relevanta beror pa vil-
ken typ av hilsoproblem, funktionsvariation
eller diagnos som den anstillde har och vad
bedomningen syftar till. Det har ocksa stor
betydelse vilken anstillning och arbetsuppgift

personen har och inom vilken bransch.

Tre frigeformulir som kan anvindas for

att fa en bild av hur en person uppfattar sin
hilsa, funktion och arbetstérmaga ar Work
Ability Index, WAI, Worker Role Functio-
ning Questionnaire, WRFQ, och Norskt
funktionsschema, NORFUNK. Mer om
frigeformuliren finns att ldsa via referenslistan
1 slutet av guiden och mer att lisa om

WAT samt WREFQ finns pd webbsidan

www.fhvmetodik.se
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Work Ability Index, WAI, ir ett frigefor-
mulir som utvirderar individers arbetsformaga
och resurser 1 forhillande till arbetets krav.
Resultaten fran en studie visar att WAI kan
anvindas for att fi en profil pd hur individen
uppfattar sin arbetstérmaga. Om en person
fir ldga poing bor en dialog startas fOr att
vidta ritt atgarder. Mycket lig sjilvrapporterad
arbetsformdaga i samband med sjukskrivning
ir en riskfaktor som kan medfora lingre tid
innan det ir mojligt att dterga till arbetet.
Studier har ocksad visat att hur individen
skattar och uppfattar sin egen arbetsformaga
har betydelse for den framtida hilsan och
funktionsférmagan.

Worker Role Functioning Questionnaire,
WREQ, ir ett frigeformulir som anvinds
for att utvirdera 1 vilken omfattning en
person upplever svirigheter att utfora sitt
arbete pd grund av mentala och/eller fysiska

problem.

NORFUNK-skattning ir ett funktions-
schema diar individen fir besvara ett antal

fragor for att skatta sina funktionella fdrmagor,
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sin hilsa och arbetssituation och upplevelsen
av dem den senaste veckan. Funktionssche-
mat behover kompletteras med en beskriv-
ning av sjilva arbetet.

I avsnittet Teambaserad utredning av arbets-
formaga presenteras frageformuldr och metoder
som kan anvindas for utredning.

Ett komplement till dessa frageformulir ir
samtal om forindring och anpassning av ar-
betet for att om mdojligt undvika en framtida
sjukskrivning. Det finns ndgra nyckelfrigor
for att fa en helhetsbild av mojligheterna till

forindring och arbetsanpassning.

[ denna guide har vi valt att ta med det
medicinska perspektivet och relationen till
arbetsformaga som en del av tidiga insat-
ser. Nedan foljer ett avsnitt som handlar om
det medicinska perspektivet vid bedomning
av arbetsformiga och stillningstagande till
sjukskrivning.

Med aktiva dtgirder kan sjukskrivningar
forebyggas. Sjukskrivning dr forenat med
manga risker. Det finns risk att kvarstd i
sjukskrivning, fi en negativ hilsoutveckling
och dirmed slds ut frin arbetsmarknaden.
Bide forskning och erfarenheter visar att det
ir svarare att dterga i arbete efter en lingtids-
sjukskrivning jimfort med efter en kortare

period av sjukskrivning.

Medicinsk utredning av diagnos-
funktion-aktivitet-arbetsformaga,
DFA-A

For att ta stillning till om arbetstérmagan
ir nedsatt pa grund av en medicinsk diag-
nos behdver den anstillde triffa en likare
som kan genomfdra en medicinsk bedom-
ning av diagnosen, vilken funktion som ir
nedsatt och de aktivitetsbegrinsningar som
uppstitt. Bedomningen sitts i relation till
arbetet enligt den si kallade DFA-A-kedjan
(diagnos-funktion-aktivitet-arbetsformaga).

17

Beskriv arbetsmiljon (fysisk, social,
organisatorisk).

Beskriv arbetsuppgifterna. Vad, nar
och hur gor du?

Hur ser kraven ut i arbetet? Fysiskt,
kognitivt, emotionellt, socialt
Upplevelse av fysisk och mental
arbetsbelastning?
Anpassningsmojligheter, exempelvis
schema, arbetsuppgifter, arbets-
stallningar?

Vilka forutsattningar finns pa
arbetsplats?

Paverkansmojligheter?

Kan arbetsutrustning kopas in?
Vilka férvantningar finns pa arbetet?
Finns stod fran chef och/eller
arbetskamrater?

Likaren ska tydliggora vad som ir en likar-
bedomning och vad som ir en subjektiv
beskrivning av patienten/individen. Nir det
ir relevant skriver likaren ett likarutlitande
for sjukpenning samt ger likarutlitandet

till individen/patienten. Forsikringskassan
bedémer direfter om patienten har ritt till
ersittning och betalar ut den om alla villkor
ir upptyllda.

Pa Socialstyrelsens webbsida finns informa-
tion om det forsikringsmedicinska besluts-
stddet. Det kan vara en vigledning for likare
och innehiller 6vergripande principer for
sjukskrivning vid olika sjukdomar och sjuk-
skrivningssituationer.

Nir en sjukskrivning blir aktuell ir
malsittningen att med ett personcentre-
rat forhallningssitt uppnd en patientsiker,
rittssiker och jaimstilld sjukskrivningspro-

cess. Forsakringskassan kan ha en aktiv roll
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1 kartliggningen av individens formdigor och
forutsittningar dir metodiken SASSAM ofta
anvinds (Strukturerad Arbetsmetodik fo6r Sjuk-
fallsutredning och SAMordnad rehabilitering).
SASSAM-kartan omfattar individfaktorer,
omgivningsfaktorer och motivation. Den
anvinds frimst for att bedoma till ritten till
ersittning och behovet av rehabilitering.

For mer information om forsikringsmedicin-
ska aspekter se socialstyrelsens webbsida www.
socialstyrelsen.se och dven forsikringskassans
webbsida www.fk.se
Ofta behovs en utokad bedomning dir fler
professioner kopplas in. Alternativt kan en
teambaserad utredning av arbetstérmdga vara
aktuell. Mianga bedomningar enligt DFA-A-
kedjan sker inom hilso- och sjukvirden och
det finns situationer dir samverkan mellan
individen, arbetsgivaren, foretagshilsan och
hilso- och sjukvirden 1 sjukskrivningsprocessen
ir en forutsittning for ett lyckat utfall.

Nir det giller utredning och medicinsk
bedémning av lindryggsbesvir och psykisk
ohilsa kan riktlinjer ge biade vigledning for
att utreda ohilsa och foresla atgirder kopplat

till arbetsplatsen (Riktlinjer vid lindryggs-
besvir och Riktlinjer vid psykisk ohilsa pa ar-
betsplatsen). Dessa finns fritt tillgingliga och
kan laddas ner frin Myndigheten for arbets-
miljokunskaps webbplats, www.mynak.se

Vilka komponenter av arbetsférmigan som
behover utredas varierar mellan olika arbets-
tagare beroende pad diagnos, hilsoproblem,
tormdga och lingd pa sjukskrivning.

Det finns ett antal kinda riskfaktorer som
kan bidra till forsimrad arbetsférmaga, bade
individfaktorer och arbetsrelaterade faktorer.
Nigra som speciellt bor beaktas vid utredning
av arbetsformaga ir overvikt, depression,
lingvarig smirta, samsjuklighet med psykisk
ohilsa och smirta, flera tidigare episoder av
sjukskrivning, hog fysisk och mental arbetsbe-
lastning samt nedsatt handstyrka och lig kon-
dition. Hog dlder, 1ig utbildningsnivd och fi
mojligheter till arbetsanpassningar kan ocksa
inverka negativt pa arbetsformigan. Férutom
dessa 6vergripande riskfaktorer finns sarskilda
riskfaktorer kopplade till sjukdomstillstind
och medicinska diagnoser som leder till tor-

samrad funktion och arbetsférmaga.

KARTLAGGNING AV ARBETSFORMAGA

En strukturerad kartliggning av arbetsfor-
maga kan vara aktuell redan nir en anstilld
har nedsatt arbetsformaga men ir fortfarande
kvar 1 arbetet men ocksd nir den anstillde
blivit sjukskriven. En kartliggning kan 1
manga fall vara tillricklig for att vidta rele-
vanta dtgirder men ibland kan en kartligg-
ning leda till att foretagshilsan och berdrda
parter ser att det behovs en teambaserad
utredning av arbetstérmagan.
Utgangspunkten for kartliggningen ir

att bide arbetsgivaren och den anstillde ir
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delaktiga for att komma fram till en samsyn
kring den anstilldes situation. De far hjilp av
en konsult frin foretagshilsan. I forsknings-
litteraturen beskrivs den participatoriska
ansatsen, dir man lyfter fram betydelsen av att
involvera personen i planering av sitt arbete
och aktiviteter for att uppnd mailen.

Det finns flera vedertagna verktyg for att
frimja trepartsamtal med syfte att kartligga
arbetsformagan 1 relation till arbetet och uti-
frin kartliggningen planera for fortsatt reha-

bilitering och eventuella arbetsanpassningar.
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Kartlagga medarbetarens arbets
formaga i forhallande till arbetets krav.
Skapa underlag for att valja adekvata
atgarder, forebyggande och
rehabiliterande.

Kunna féresla lampliga arbets-
anpassningar.

Forhindra/férkorta sjukskrivning.

Ge beslutsunderlag for att ta stallning
till vidare atgard som exempelvis
avslut av tjanst, omplacering och

ytterligare utredning av sjukdom.

Nedan beskrivs tva verktyg for trepartssamtal:
Arbetsplatsdialog, ADA, och Krav- och funk-
tionsschema, KOF. Trepartsamtalet kan med
fordel viljas nir den anstilldes arbetsformaga
ir nedsatt och innan en teambaserad arbets-
formigeutredning anvinds for att bedoma
arbetstérmdagan. Syftet med insatsen bestimmer
vilka dtgirder som parterna viljer. Bida
metoderna for trepartssamtal berér kompo-
nenter av arbetsférmagan. Fér anvindning
av metoderna behdvs utbildning och genom-

ging av arbetsmetodiken.

Arbetsplatsdialog (ADA)

Ett sitt att genomfora trepartsamtal 4r arbets-
platsdialog, ADA. Det ir en metod som ar
utvecklad vid Arbets- och miljomedicin i
Lund. En konsult vid foretagshilsan har ett
inledande samtal med den anstillde och dir-
efter ett samtal med chefen for att sedan
samtala med bada parter. Syftet dr att 3 till
en 6ppen dialog dir chefen och den anstillde
tillsammans kommer fram till en nuliges-
beskrivning och vilka dtgirder som kan
stirka den anstilldes arbetstorméiga och
hilsa. Metoden skapar mgjlighet att tidigt
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koppla atgirder till arbetsplatsen dir chefen
och den anstillde samverkar och formulerar
mail genom hela processen. Dessutom far de
expertstdd 1 det arbetet av foretagshilsan.
Forskningsbaserad utveckling av ADA pdgir.
Ta del av metodiken via webbsidan

www.fhvmetodik.se

Krav- och funktionsschema (KOF)
Krav- och funktionsschema, KOF, genom-
fors 1 form av en dialog mellan arbetsgivare
och medarbetare/patient under ledning av
hilso- och sjukvirdspersonal. Metoden har
ursprung inom nederlindsk forsikrings-
medicin och har vidareutvecklats i Norge
och anpassats tor foretagshilsan. P senare tid
har den dven anvints inom hilso- och sjuk-
virden. Metoden ir inte diagnosstyrd och
den dr utformad for att kunna anvindas inom
alla branscher. KOF anvinds nir det behovs
en strukturerad genomging av balansen
mellan krav och funktion i det nuvarande
arbetet. Syftet 4r att identifiera och tydlig-
gora obalans och dirmed fi underlag till

om arbetsanpassningar i nuvarande arbete 4r
mojliga och vilka dtgirder som 1 sd fall kan

vara limpliga.

Arbetskraven som berors i KOF ar
indelade i sex huvudomraden:

1) Psykisk och kognitiv formaga.

2) Basala firdigheter och social férmaga.
3) Tolerans for fysiska forhillanden.

4) Férmaga till dynamiskt arbete.

5) Formaga till statiskt arbete.

6) Att kunna arbeta vissa tider.

For varje delomride finns underliggande och
mer precist formulerade krav.

De aspekter av arbetet dir man identifierar
en obalans, det vill siga dir den anstilldes

nuvarande funktionstérmaga ligger under
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jobbkraven, undersoks ytterligare. Parterna
forsoker sedan gemensamt identifiera limpliga
rehabiliteringsinsatser pa arbetsplats-
respektive individniva for att antingen sinka
kraven eller hoja individens arbetstérmaga,

alternativt att kombinera dtgdrderna. Sam-

manlagt tar metoden ungefir 1,5 timmar

i ansprik. Fortsatt validering av metoden
pagar. Utbildningen ir fritt tillginglig.
Material och information om utbildning for
KOF finns tillgingligt via webbsidan

www.ammuppsala.se.

TEAMBASERAD UTREDNING

AV ARBETSFORMAGA

I en teambaserad utredning av arbetsférmaga
behdvs flera professioner for att utreda olika
komponenter av arbetstérmigan med utgings-
punkt frin modellen The work ability house
(Ilmarinen, 2001, 2105, 2019). Utredningarna
baseras pa bade subjektiva och objektiva
metoder och arbetssitt. Aven i den teambase-
rade bedomningen ir det strukturerade sam-
talet centralt, med fokus pa att beskriva tink-
bara orsaker till den nedsatta arbetstérmagan.
Se beskrivningen i det tidigare avsnittet om
samtal och kartliggning av arbetstormaga.

I torskningslitteraturen beskrivs olika
metoder for bedomning av arbetsformaga.
Begrepp och termer som anvinds dr assesse-
ment of work ability, capability of work och work
capacity evaluation. Det finns inga metoder
eller frigeformulidr som ensamma fingar in
alla de aspekter av arbetsférmaga som bedoms
vid en utredning av arbetsférmaga.

Under utredningen rekommenderas
anvindning av de riktlinjer och guider som
tagits fram 1 samverkan mellan Sveriges
Foretagshilsor, Karolinska Institutet och
Myndigheten for arbetsmiljokunskap.

I denna guide lyfter vi sarskilt fram riktlinjer
inom omrddena psykisk ohilsa, lindryggs-
besvir, buller och alkoholproblem samt
riktlinjer f6r hantering av sociala hilsorisker
pa arbetet — krinkande sirbehandling och
mobbning. Dessa riktlinjer finns att ta del
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Utreda medarbetarens arbetsformaga
i relation till nuvarande anstallning.
Skapa underlag for att valja adekvata
atgarder, saval férebyggande som
rehabiliterande.

Kunna foresla lampliga arbets

anpassningar.

Foérhindra eller férkorta sjukskrivning.
Ta fram underlag for att kunna

ta stallning till vidare atgard,
exempelvis férandring av
arbetsinnehall, avslutande av tjanst

eller omplacering.

av via Myndigheten for arbetsmiljokunskaps
webbsida, www.mynak.se

En utredning av arbetstormaga kan ske 1
olika faser och med olika syften. Den kan till
exempel vara aktuell redan nir det uppdagas
att en anstilld har nedsatt arbetsféormiga men
fortfarande arbetar, men ocksa nir den an-
stillde blivit sjukskriven. Varje teambaserad
utredning behdver formulera sitt specifika
syfte. Hur en teambaserad utredning utformas
inom olika foretagshilsor varierar och denna
guide kan ge vigledning f6r utformning av

sadana tjinster.
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D) Beddmning av
arbetsformaga i
relation till arbets-

C) Utdkad beddémning
av specifika
delkomponenter

B) Uppstartsmote med
arbetstagaren och
arbetsgivaren

uppgifter i reell miljé

E) Arbetsplatsens
inverkan pa
arbetsformaga

F) Teamsamverkan

TEAMBASERAD
UTREDNING AV
ABETSFORMAGA

A) Tydligt formulerat
syfte med den team-
baserade utredningen

G) Muntlig och skriftlig

aterkoppling till
arbetstagare och
arbetsgivare

Figur 5. Olika delar som ingar i en teambaserad utredning av arbetsférmaga.

Processen vid en teambaserad utredning av arbetsformaga

En teambaserad utredning av arbetstérmaiga
kan inledas som en foljd av samtal och kart-
liggning av en persons arbetsférmaga, men
den kan ocksa inledas utan nigon foregiende
insats. Arbetstagaren kan till exempel ha haft
kontakt med nigon frin foretagshilsan och
kontakten kan da tjina som utgingspunkt for
en teamutredning. Oavsett inging till insat-
sen ar det viktigt att den inleds med att en
bestdllning av en teambaserad utredning tas
emot och att ett forsta samtal med arbets-
givaren genomfors for att bekrifta att bestall-
ningen dr mottagen. Innan bestillningen

skickas behover den forankras hos den

berorda arbetstagaren.

Hir ovan presenteras en modell 6ver de
olika delarna i utredningsprocessen (figur 5).
Omriade C som handlar om utékad bedémning
av specifika delkomponenter och omride D
som handlar om bedomning av arbetsupp-
gifter 1 faktisk reell miljo kommer 1 texten
nedan att kopplas till arbetsformagehusets
olika vaningsplan. Omride E handlar om

arbetsplatsens inverkan pa arbetsformagan.

I bilaga 4 ges en samlad bild 6ver anvindbara
fragetormulir och metoder som presenteras 1

anslutning till arbetsférmdigehuset.

A) Tydligt formulerat syfte
Att tidigt tydliggdra syftet ger ofta bra
vigledning till om en teamutredning ir det

bista alternativet. Innan uppdraget pabdrjas

maste det vara forankrat hos samtliga parter.

En teambaserad utredning kan féregas av
en kartliggning av arbetsférmadga och di ir

detta steg ofta redan genomtort. Det kan
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dven vara sd att en teambaserad utredning ir
den forsta bestillningen och di ir forank-
ringen viktig.

Syftet med en teambaserad utredning pi-
verkas av exempelvis diagnos och férmagor
samt var 1 rehabiliteringsprocessen arbetsta-

garen befinner sig.
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B) Uppstartsmote med arbetstagaren och arbetsgivaren

Nir syftet med den teambaserade utredningen
gjorts tydligt behovs ett gemensamt uppstarts-
mote. Att det finns en transparens i utred-
ningen dr viktigt for att samtliga inblandade
ska forstd syftet och kidnna sig trygga med
processen. Dirfor bor uppstartsmotet fokuse-
ra pa att gemensamt ga igenom varfor utred-
ningen ska goras, syftet med den och forklara

processen. En plan for dterrapporteringen

bor upprittas. I den planen ir det viktigt att
formulera vad utredningen ska landa 1.

En teambaserad utredning som aterkopplas
av respektive profession dr svdr att torstd och
dra slutsatser frin. Darfor bor alltid dter-
kopplingen fran en teambaserad utredning
vara just teambaserad och leda till rekom-
mendationer om atgidrder (se vidare 1 avsnit-

tet om teamsamverkan).

C) Utokad bedomning — delkomponenter av arbetsformaga

For att genomtora en adekvat bedéomning

av arbetsformaga krivs god kinnedom om
arbetstagarens hela situation, sivil indivi-
duella faktorer som omgivningsfaktorer pd
arbetet och 1 hemmet. Sidan information kan
inhdmtas fran arbetstagaren, arbetsgivaren
(efter samtycke fran arbetstagare) och 1 vissa

fall 4ven frin hilso- och sjukvirden.

Figur 6.
Arbetsférmaga ar ett
relationellt begrepp.
Individens férmagor
i relation till aktuella

arbetsuppgifter.

I och med att arbetsférmaga dr en sammanta-
gen formdiga av olika aspekter av hilsa, funk-
tion samt hilsans och funktionens relation
till arbetet behover dessa delkomponenter

beaktas vid teamutredningen (Figur 6).

Arbetsformaga

Arbete
Arbetsgrupp
Arbetsmiljo
Ledarskap

Varderingar

Attityder

Motivation

Kompetens

Arbetslivserfarenhet

Larande

Halsa

Fysisk funktionsférmaga

Psykisk funktionsférmaga

Social funktionsférmaga
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Nedan presenteras ett urval av frigeformulir,
arbetssitt och objektiva metoder som kan
anvindas for att f3 en fOrstaelse av arbets-
formdaga, funktion, hilsa och hur individen
uppfattar sin arbetsformaga. I denna guide
presenteras originalversionen av respektive
frigetormulir. Ndgra av dem har vidareut-
vecklats och det finns ocksa kortversioner av
dem.

Frigeformuliren har anvints i forskning
och finns tillgingliga via exempelvis webb-
platser. Vissa dr dock avgiftsbelagda. Nir
konsulten ska anvinda ett frageformulir 1
utredningssammanhang férutsitter det att
hon/han har satt sig in i teorigrunden och
tagit del av hur resultatet ska tolkas. Det gil-
ler 4ven for de objektiva mitmetoderna.

Valj relevant frageformular utifran
syfte.

Skaffa kunskap om aktuellt
frageformular, teorigrunden och
dess avsikt.

Poangberakning, tolkning av
resultatet, klassificering av grupper.
Utforma rutiner i praktiken, det vill

Att anvinda frigeformulir ir en stegvis process
dir det giller att vilja ritt frageformulir
utifrin den anstilldes problematik. Det dr
dirfor viktigt att kinna till vilka frigeformulir
som finns sd att konsulten utifran sin professio-
nella bedomning och sitt kliniska resonerande
kan vilja vilket eller vilka fraigeformulir som
ska anvindas och dven vid vilken tidpunkt
den anstillde ska besvara dem. Vid vissa sjuk-
domstillstand kan formagan att fylla 1 fraige-
formulir och reflektera 6ver sin situation
vara begrinsad.

P4 webbsidan www.thvmetodik.se finns
mer information om vissa av frigeformuliren
och metoderna som presenteras i denna guide.
Referenser for respektive fraigeformulidr och

metod finns i referenslistan.

saga nar, var och hur frageformular
delas ut.

Sjalvrapporterade matt ar en
pusselbit i den professionella
beddbmningen.

Frageformularen ger en bild av hur
individen uppfattar sin aktuella

situation, halsa och sina férmagor.

Arbetsformagehuset, plan 1

Pa forsta vaningsplanet presenteras frageformular och metoder som kan anvandas
for att kartldgga olika delkomponenter av arbetsférmaga. Det handlar om aspekter
av halsa samt fysisk, mental och social funktionsférmaga.

DELKOMPONENT HALSA

Patient Health Questionnaire-9, PHQ-9,

ir ett sjilvskattningsformulir for screening av

depression samt mitning av symtom. Frigorna

ir framtagna utifran kriterierna f6r depression
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enligt DSM-IV. Sjilvskattningsformuliret
innehaller tio pdstienden som skattas pa en
fyrgradig skala mellan 0 och 3. Svaren sum-

meras och hogre poing indikerar depression.
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EQ5D ir ett sjalvskattningsformulir som
miter allmint hilsotillstind och hilsorela-
terad livskvalitet. Formuliret bestdr av fem
pastdenden med tre eller fem svarsalternativ
(beroende pa vilken av de tvd forekommande
versionerna som anvinds), samt en skattning
av nuvarande hilsotillstand pa en termometer-
liknande skala som gar fran 0 till 100. Poingen
for svaren summeras inte utan leder till en
hilsoprofil dir fler liga siffror visar pa bittre
hilsotillstind.

Short Form Health Survey, SF-36, ir ett
sjalvskattningsinstrument som miter fysisk
och psykisk hilsa med itta delskalor och
totalt 36 frigor. De olika frigorna har olika
skalor som den anstillde tar stillning till.
For poingrikning krivs att en manual £3ljs.
Karolinska Sleep Questionnaire, KSQ,
ir ett sjalvskattningsformulir som miter
somnkvalitet, uppvaknandebesvir, snark-
besvir och somnighet/trotthet. Formuliret
omfattar 18 pastienden som skattas pd en
skala mellan 0 och 6. Dessa summeras for
fyra olika index och hogre poing tyder pa
mer somnproblem. Dessutom tillkommer
itta frigor om somnvanor och subjektiv upp-

levelse av somnen.

Tva fragor om fysisk aktivitetsniva. For
att fa en uppfattning av individens fysiska
aktivitetsniva rekommenderas socialstyrelsens
indikatorfrigor for att bedéma och utvirdera
fysisk aktivitet inom hilso- och sjukvirden.
Forsta fragan dr: Hur mycket tid 4gnar du en
vanlig vecka it fysisk trining som fir dig att
bli andfidd, till exempel lI6pning, motions-
gymnastik, bollsport? Svarsalternativ finns
frin 0 minuter till 120 minuter. Den andra
frigan ir: Hur mycket tid dgnar du en vanlig
vecka at vardagsmotion, till exempel pro-
menader, cykling, tridgirdsarbete? Rikna
samman all tid (minst 10 minuter it gingen).

Svarsalternativ fran O till 300 minuter.

Rating of Perceived Capacity, RPC-
skalan. Hir fir individen uppskatta sin
kondition genom att han eller hon skattar
den mest anstringande aktivitet som man
anser sig kunna utféra under 30 minuter.
Ligsta virdet 4r 1 och motsvarar att sitta
och hogsta virdet dr 20 vilket motsvarar att
utfora aerob trining pd elitniva, for kvinnor
ir detta virde 18.

Pa webbsidan FYSS finns fler metoder t6r
bedémning och utvirdering av den fysiska

aktivitetsnivan, www.fyss.se

DELKOMPONENT FYSISK FUNKTIONSFORMAGA - RORELSEORGANEN

Neck Disability Questionnaire, NDI.
Frigeformuliret baseras pa 10 frigor dir en
person med nackbesvir far besvara fragor
som ror funktion, aktivitet och omgivnings-
faktorer.

Varje friga ger 0—5 poing. Svaren sum-
meras till ett index dir hoga poing motsva-
rar mycket svir funktionsbegrinsning/akti-
vitetsnedsittning och liga poing motsvarar

minimal begrinsning och aktivitetsersittning.
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Oswestry Low Back Pain Questionnaire,
ODI. Frigeformuliret baseras pa tio fragor dir
en person med ryggbesvir far fraigor angaende
hur han eller hon hanterar vardagliga situationer
i relation till sina besvir: att ga, std, sociala situa-
tioner och arbete. Dessutom innehaller
formuliret frigor om hur individen skattar sin
smirta. Mojliga poing dr 0—100 och hoga poing
indikerar samre funktion. ODI med beriknings-

underlag kan laddas ner pd www.ki.se/thv
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Orebro Musculoskeletal Pain Screening
Questionnaire, OMPSQ.

Detta frigeformulir kan anvindas for att
kartligga smirtproblem som ir kopplade till
psykosociala risker. Foljande dimensioner in-
kluderas: smirthantering (coping), fysisk och
psykisk funktion, arbetssituation och tilltro
till sig sjalv och sin férmdaga att kunna atergd
1 arbete. Svaren kategoriseras utifran riskni-
vier dir hoga poing indikerar en hog risk
for lingvarig funktionsnedsittning. OMPSQ
finns tillginglig 1 Riktlinjer vid lindryggs-

besvir, som finns pd www.mynak.se

Disabilities of the arm, shoulder and
hand, DASH. Frigeformuliret ir en hilso-
enkit som fokuserar pi personer med besvir
1 axel, arm och/eller hand. Frigorna berdr
exempelvis symtom och individens férmaga
att utfora vissa aktiviteter den senaste veckan.
En kortversion har utvecklats som inkluderar
sju fragor: DASH-7.

Frageformular for nedre extremiteter:
hoft knd och fot. Nir en person har nedsatt
arbetsformaga pa grund av besvir frin hoft,
kni eller fot kan sjukdomsspecifika frigefor-

mular anvindas.

Hir presenteras tre frageformulir:

e Hip disability and Osteoarthritis
Outcome Score, HOOS.

e Knee injury and Osteoarthritis
Outcome Score, KOOS.

e Foot and Ankle Outcome Score, FAOS.

De innehiller frigor om hur personen mar
och fungerar i det dagliga livet i relation till
sina besvir. Samtliga tre frageformulir inklu-
derar aspekter av smirta, stelhet, funktion,
fritid/idrott och livskvalitet. Det finns kort-
versioner men de ir inte validerade 1 samma
utstrickning som de ursprungliga frigefor-
muliren. Information och anvindarguide

for frigeformuliren finner du pa webbsidan

www.koos.nu

DELKOMPONENT MENTAL FUNKTIONSFORMAGA — PSYKISK HALSA

Hospital Anxiety and Depression Scale,
HADS. Ar ett sjilvskattningsformulir for
skattning av dngest och depression. Frigefor-
muliret bestar av fjorton frigor dir sju frigor
fokuserar pd dngest och sju frigor pa depres-
sion. Varje friga ger 0-3 poing och svaren
for dngest och depression summeras separat.
Hogre poing indikerar storre risk for angest

och depression.

Karolinska Exhaustion Disorder Scale,
KEDS. Ar ett sjilvskattningstest for risken
att drabbas av utmattningssyndrom. Frige-
formuliret bestdr av nio omridden med till-
horande pastienden. Varje omride genererar

0—6 poing och totalsumman kan bli 54 poing.
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19 poing kan anvindas som en grins for att
den anstillde ska anses riskera utmattnings-

syndrom.

Montgomery-Asberg Depression Rating
Scale — Self assessment, MADRS-S.

Ar ett sjilvskattningsformulir for beddmning
av depressiva symtom alternativt depression.
Frigeformuliret innehiller nio frigor och
varje fraga kan ge mellan 0 och 6 poing.
Svaren summeras och ger ett totalt virde mellan
0 och 54. Ju hogre poing desto svirare

depression.

Fatigue severity scale, FSS.
Ar ett frigeformulir som miter svarighe-
ter till £6]jd av trotthet. Frigeformuliret
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innehaller nio pistienden som skattas pa en
sjugradig skala. Summan av alla pastienden
ger ett totalt virde mellan 9 och 63. Ju hogre

poing desto svarare trotthet.

LUQSUS-K. Ar inte ett enskilt frigeformulir

utan en sammansittning av fyra olika formular

som anvinds for att identifiera tidiga tecken
pd utmattning och mita den psykosociala
stressbelastningen pa arbetet. Frigebatteriet
gar att anvinda pa sivil individer som grup-
per. Denna metod ir spridd och anvind inom
olika foretagshilsor. Lis mer om metoden via

www.fhvmetodik.se

DELKOMPONENT SOCIAL FUNKTIONSFORMAGA

Social funktionstérmaga ir en viktig kompo-
nent vid utredning av individens arbetsfor-
maga, nagot som ocksa lyft fram pad det forsta
vaningsplanet 1 Ilmarinens arbetsfdrmagehus.
Det handlar om att samtala om hur personen
interagerar med andra, det sociala samspelet
och kommunikationen. Kan den anstillde
relatera till andra anstillda och samarbeta
med andra nir arbetsuppgifterna kriver det?

KOF har beskrivits tidigare i guiden och
kan anvindas for att klargora individens basala
tirdigheter och social férmaga i relation till
nuvarande arbetsuppgifter. Dessa aspekter
handlar om att hantera andras kinslomissiga
svarigheter och uttrycka egna kinslor, om
torhdllningssitt vid konflikter och samarbete
med andra. Hir kan en konsult frin foretags-
hilsan vigleda samtalet mellan arbetsgivare
och anstilld samt stilla fragor kring sociala
tirdigheter och samarbetsférmadga.

Det dr betydelsefullt att tidigt finga upp
om den anstillde dr utsatt for krinkande
sirbehandling eller mobbning pa jobbet. Lis
vidare 1 Riktlinjer £6r hantering av sociala
hilsorisker pa arbetet — krinkande sirbehand-
ling och mobbning pi www.mynak.se

Det finns flera orsaker till att den sociala
funktionsférmdagan kan vara paverkad och
nedsatt. Smirta, psykisk ohilsa och konflikter
pa arbetsplatsen kan bidra. Det kan ocksa
handla om brist pd socialt stdd frin familj

och avsaknad av nira vinner. Tidigare forsk-
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ning har visat att upplevelse av ensamhet och
brist pa socialt stdd ir en riskfaktor for fram-
tida ohilsa. Aven faktorer utanfor arbetet
kan ha en betydande inverkan pi arbetsfor-
mdigan och ibland stir arbetet tor det friska i

tillvaron.

Availability of Social Interaction, AVSI,
och Availability of Social Attachement, AVAT,
ir tvd delskalor med fragor om socialt stod
frin familj och nira vinner. AVSI bestdr av
sex fragor och fingar upp den kvantitativa
aspekten av sociala nitverk medan AVAT

mer handlar om den emotionella aspekten.

Tva fragor om upplevelse av ensambhet.
[ folkhilsoenkiten fran 2016 har tva enkla
fragor anvints for att ringa in upplevelsen av
ensamhet. 1) Har du nigon du kan dela dina
innersta kinslor med och anfértro dig it?
Svarsalternativ ja eller nej. 2) Kan du {3 hjilp
av nagon/ndgra personer om du har praktiska
problem eller ar sjuk? Till exempel fi rad, lina
saker, hjilp med matinkdp och reparationer.

Svarsalternativ frin ”ja alltid” till "nej aldrig”.

Objektiv tester och bedomningar.
Objektiva matt kan ocksd anvindas i en
arbetstormageutredning. Vilka férmagor
den anstillda har nytta av for att klara av sitt
arbete beror pi vilka arbetsuppgifter indi-
viden har och vilka krav arbetet stiller pa
tormagorna. Tidigare studier har visat att

nedsatt kondition kan medfora reducerad
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arbetsformaga. Likasd har nedsatt handstyrka
samband med nedsatt arbetsformaga. Vissa av
dessa objektiva mitmetoder kan liggas till 1
en utredning efter dialog med den anstillde
och dennes chef, nir teamet bedomer att det
ir relevant 1 férhidllande till fragestillningen

och de aktuella arbetsuppgifterna.

Foljande aspekter kan objektivt mitas och
testas vid utredning av arbetsférmaga:

e Kondition (Submaximalt konditionstest)

» Fysisk aktivitetsniva
(Accelerometrar, pulsklocka)

* Gangfunktion (6 minuters gangtest)

e Balansférmaga (SOLEC-balanstest)

e Kombination balans, ging, funktionell
rorelseformaga (Timed-Up and Go, TUG)

* Funktionstester (PILE lifting test, TIPPA-
test, 30 sekunders Chair stand test)

e Manuella firdigheter, gripfunktion och
handstyrka (Grippit)

e Muskulir uthillighet, antal repetitioner
individen kan utfora vid en given procent
av ett repetitionsmaximum

* Rorlighet (Goniometer)

* Rorelser under arbetsdagen i relation till
arbetsuppgifter

* Minnesfunktion/bedémning av kognitiva
resurser

* Sinnesfunktion/syn och horsel

* Alkohol/droger (se Riktlinjer vid
alkoholproblem pa arbetsplatsen)

Minnesfunktion och kognitiva tester.
Vid bedomning av arbetsférmaga kan teamet

ibland se att specifika tester av kognition och
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minne behdver genomforas. I dessa tester
ingar ofta bedémning av arbetsminne och
arbetstempo samt begavningstest. Testerna dr
avgiftsbelagda samt kriver licens och specifik
utbildning. Teamet behover diskutera vad
foretagshilsans roll ir vid utredningen och
vad som ska remitteras till exempelvis en
minnesmottagning. Hir skiljer sig rutinerna
it runtom 1 landet.

Ett av frigeformuliren som kan anvindas
ir Weschler Adult Intellegence Scale — fjirde
upplagan, WAIS-IV. Det ir ett instrument
for bedomning av ungdomars och vuxnas
kognitiva resurser. Andra tester som 4r anvind-
bara vid utredning dr exempelvis Wechsler
Memory Scale och Delis-Kaplan Executive
Function System. Testerna utfors av leg
psykolog som har erforderlig utbildning.

De finns beskrivna pad webbsidan

www.pearsonclinical.se

Konditionstest och hidlsoundersékning.
Inom foretagshilsan erbjuds hilsoprofil-
bedomningar dir konditionstest ingir. De
ger en relativt god uppfattning om individens
syreupptagningstormaga. Enligt evidens-
baserade rekommendationer ska en hilso-
profilbedéomning genomfdras med uppfolj-
ning om maélsittningen ir att paverka och
forbittra hilsosamma levnadsvanor.

Lis vidare 1 Riktlinjer for hilsounder-
sokningar via arbetsplatsen och vigled-
ningen Upphandling och genomférande av
evidensbaserade hilsoundersokningar.

De kan laddas ner via Mynaks webbsida,

www.mynak.se
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Arbetsformagehuset, plan 2

Pa andra vaningsplanet presenteras frageformuldr och metoder som kan anvandas
for att kartlagga nagra andra delkomponenter och faktorer av betydelse for arbets-

formaga: Kompetensutveckling och erfarenheter i relation till nuvarande anstallning.

Till den samlade bilden av den anstilldes ar-
betstérmaiga behover kompetens och arbetser-
farenhet samt den aktuella anstillningen vigas
in. Hir dr det viktigt att exempelvis ta reda
pa den anstilldes grundutbildning, profession,
formell vidareutbildning samt annan kompe-
tens som han eller hon samlat pd sig genom
tidigare arbetserfarenheter. Det gors frimst
genom ett samtal med den anstillde. Det finns
ocksa sjilvskattningsformulir f6r kompetens

som kan vara till hjilp 1 utredningen.

Sjalvskattning av dina kompetenser.

Ar ett sjilvskattningsformulir for generella
kompetenser i arbetslivet. Formuliret bestar
av ett antal pastienden inom sex omriaden
som tillsammans ger en bild av den anstill-
des kompetens. Formuliret 4r framtaget av
Arbetsformedlingen och finns tillgingligt
pa deras webbsida www.arbetstormedlingen.
se. Pd samma sida finns dven sjilvskattnings-
formulir f6r kompetenser inom specifika

branscher.

Arbetsformagehuset, plan 3

Det tredje vaningsplanet i arbetsformagehuset handlar om delkomponenter som ar

kopplade till mer mjuka fragor som attityder, motivation och varderingar. Pa detta

vaningsplan har det professionella métet och samtalet stor betydelse for att fanga
upp individens tankar och férhallningssatt. Det finns nagra frageformular som kan

tjana som utgdngspunkt har. Vilka frageformular som bér anvandas beror pa vilken
problematik som individen presenterar i samtalet.

Nedan presenteras ett urval av fraigeformulir
som kan anvindas for att kartligga delkom-
ponenter och faktorer av betydelse for arbets-
tormdaga pa denna niva. Det forsta fragefor-
muliret som presenteras pa viningsplan tre ar
frigeformuliret Capability set for work som
ger en bild 6ver individens uppfattning om
viktiga aspekter 1 arbetet.

Capability set for work questionnaire.
Ar ett frigeformulir frin Nederlinderna som
miter individens uppfattning om vilka aspekter
som ir viktiga 1 arbetet och mgjligheterna
att forverkliga dem. Den anstillde virderar

sitt arbete utifran sju omraden, sa kallade
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capability aspects for work. Aspekterna av
térmagan/kapaciteten att arbeta inkluderar
att anvinda/utveckla kunskaper och firdig-
heter, att vara involverad 1 viktiga beslut, ha
meningsfulla kontakter med andra, att sitta
sina egna mal, ha en bra inkomst och fa bidra
till att skapa nigot virdetullt. Skattningen av
dessa pastienden sker pa en skala fran 1 till 5,
med svarsalternativ fran “instimmer inte alls”
till “instimmer fullstindigt”. Delskalorna
summeras och ett virde mellan 0—100 procent
erhalls. Hoga virden visar pa en bittre formaga
att fungera 1 arbetet.

[ frageformuliret finns ocksi ett over-

gripande pastdende som den anstillde fir ta
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stillning till: “Sammanfattningsvis, jag anser
att jag har tillrickliga mojligheter for att fort-
sdtta att arbeta”. Frigeformuliret kan ocksa ge
vigledning vid val av dtgirder tor exempelvis
dtergang i arbete. En svensk dversittning av
frigeformuliret presenteras 1 bilaga 3. Valide-

ring av den svenska versionen pagar.

General Self-Efficacy Scale, GSE.

Ar ett frigeformulir som miter en persons
tilltro till sina egna resurser. Formuliret
bestir av 10 pistdenden som besvaras pa en
skala mellan 1 och 4. Poingen for varje pa-
stdende summeras och hdégre poing tyder pa

hogre tilltro till den egna férméigan.

Motivation for Change Questionnaire,
MCQ.

Ar ett frigeformulir som innehaller 48 frigor
och har tva delar. Den forsta delen handlar om
motivation till livsstilsférindringar och den an-
dra om motivation till forindring av arbetssi-
tuationen. MCQ kan anvindas for att klargora
individens motivation for forindring och har

tidigare anvints for personer med smirta.

Utrecht Work Engagement Scale, UWES.
Det hir frageformuliret syftar till att £ en
uppfattning om en persons engagemang 1 sitt
arbete. I den korta versionen fir individen
ta stillning till nio pastienden om hur den
anstillde brukar kinna sig pa jobbet. Skalan

ar utformad med svarsalternativ mellan 1 och

6, fran 7aldrig” till "alltid”. Frigeformuliret
ir utvecklat 1 Nederlinderna och finns till-

gingligt via www.thvmetodik.se. Upphovs-
personerna Onskar dterkoppling nir frigefor-

muliaret anvands.

Coping strategy questionnaire, CSQ-S.
Ar ett frigeformulir som bestir av 42 pasti-
enden dir personen far ta stillning till hur
han eller hon gor vid virk. Det kan anvindas
for att skapa klarhet kring vilka smirthan-
teringsstrategier som en person anvinder.
Vilka strategier som en person anvinder

kan paverka utfall och prognos lingre fram.
Den aspekt som har storst negativ inverkan

ir katastroftinkande. Det ir dock majligt att
forindra med adekvata insatser. I skalan ingar
sex bestdndsdelar med poing fran O till 6.

Poingen summeras mellan 0-36 poing.

Fear Avoidance Belief Questionnaire,
FABQ.

Ar ett frigeformulir som skattar den anstill-
des forestillning om hur arbete eller fysisk
aktivitet paverkar smirtan. Formuliret inne-
hiller 16 pastienden dir 7 4r kopplade till
arbete och 4 till fysisk aktivitet. Pastiendena
skattas pa en skala mellan 0—6, dir O mot-
svarar “instimmer inte alls” och 6 motsvarar
”instimmer helt”. Svaren summeras sedan
till en totalsumma frin O till 96. Héga poing
indikerar att personen har en hog grad av

ridsla/undvikande instillning.

D) Bedomning av arbetsféormagan utifran arbetsuppgifter

i den miljo dar personen arbetar

Tidigare steg 1 utredningen har fokuserat pa
individens formdigor. Hir stills formagorna
och funktionen i relation till det specifika
arbetet, det vill siga de faktiska arbetsuppgif-
terna, arbetsbelastningen och arbetssituatio-
nen som personen har.

Bedomning av arbetstérmaga i den reella
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miljon dir personen arbetar ir alltid en cen-
tral del 1 en teambaserad utredning.

I den bedémningen anvinds beskrivning av

arbetsuppgifter, observationer samt frigefor-
mulir som fingar individens uppfattning om
sin arbetssituation. Objektiva mitningar kan

ocks3 vara aktuella.
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Arbetsformagehuset, plan 4

Det ar betydelsefullt att beskriva samtliga arbetsuppgifter den anstallde har och hur
stor andel av sin arbetsdag som han eller hon utfér dem. Arbetsuppgiftskartan kan
anvandas for att fa en procentuell férdelning av personens olika arbetsuppgifter.

En bedomning av sjilva arbetet 1 reell miljo
med analys av arbetsplats och arbetsuppgifter
kan dven genomforas som forebyggande insats
nir det finns risk t6r ohilsa. Det finns ocksa
utredningar dir den anstillde av nigon
anledning inte har kvar sina arbetsuppgifter.
Till exempel efter en omorganisation. D3 be-
hover teamet tillsammans med arbetsgivaren
och den anstillde ta stillning till om en lik-
virdig arbetsplats inom organisationen kan
anvindas 1 beddmningen eller om funktions-

forméigorna kan provas i en testmiljo.

Beskrivning av arbetsuppgifter.

En si kallad arbetsuppgiftskarta kan anvindas
som utgdngspunkt for att utforligt beskriva
alla arbetsuppgifter den anstillde har och

hur stor andel av sin arbetsdag som han eller
hon utfér dem. Arbetsuppgiftskartan finns
beskriven i tidigare publikationer och ger

en procentuell fordelning av personens olika
arbetsuppgifter (Palm 2014).

[ minga fall kan arbetsuppgifterna variera
under en arbetsvecka och det ska ocksd noteras.
I tidigare forskningsstudier har aktivitets-
loggar anvints dir anstillda registrerar vilka
arbetsuppgifter de utfoér under hela arbets-
dagen samt hur ofta och hur linge. Pauser

noteras ocksa.

Frageformulir — individens subjektiva
uppfattning om arbetet.

Pa det fjarde viningsplanet presenteras ett
urval av frigeformulir som kan anvindas
tor att kartligga den anstilldes uppfattning
om arbetsmiljofaktorer och arbetsbelastning.

Den kan sedan stallas i relation till hans eller
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hennes formagor. De flesta frigeformulir
som giller arbetsmiljon dr framtagna for att
anvindas endast pa gruppniva. Nedan pre-
senteras ett urval som dven kan anvindas pa
individniva. Tidigare i guiden presenterades
frigeformuliren Work Ability Index, WAI,
och Worker Role Functioning Questionnaire,
WREFQ. De kan anvindas pa plan fyra i arbets-
formagehuset for att f3 en bild av individens
formaga 1 forhallande till arbetets krav och

de svirigheter som upplevs 1 arbetet.

Work Experience Measurement Scale,
WEMS.

Det hir frageformuliret fokuserar pa frigor
om upplevelsen av arbetet och arbetssituatio-
nen. Teorigrunden ir kopplad till kinsla av
sammanhang, kravkontroll-stod och an-
stringning-beloning. Frigeformuliret baseras
pa foljande dimensioner av arbetsupplevelser:
1) stodjande arbetsforhallanden,

2) individuella inre upplevelser, 3) sjilvbe-
stimmande, 4) tidsupplevelse, 5) ledarskap
och 6) forindringsarbete. Skattningen sker
via sex svarsalternativ, frin “instammer helt”
till “tar avstind” och resulterar 1 ett index-
virde.

Salutogenic Health Indicator.

SHIS anvinds ofta tillsammans med WEMS.
SHIS ir ett frigeformulir som baseras pa
teorier om hilsa och vilbefinnande. SHIS
resultat summeras ocksa till ett indexvirde.
WEMS och SHIS ir framtagna t6r att kunna
anvindas pa bade individ- och gruppnivi. De
kan ocksd anvindas som ett dialogverktyg vid

hilsofrimjande utvecklingsarbete pa arbets-
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platser. WEMS och SHIS med tillhérande in-
struktioner kan anvindas fritt med hinvisning
till upphovsmakarna bakom frigeformuliren
och metodiken (Bringsen & Nilsson Lind-
strom). Ta del av mer information via deras
webbsida pd Hogskolan 1 Kristianstad, link

finns 1 referenslistan.

Work Stress Questionnaire, WSQ.

Ar ett frigeformulir som miter arbetsrela-
terad stress. Det bestdr av 21 frigor i fyra
olika kategorier: 1) upplevd stress pa grund
av otydlig organisation och konflikter (sju
frigor), 2) upplevd stress pa grund av indivi-
duella krav och engagemang (sju fragor) 3)
inflytande 6ver arbetet (fyra fragor) och 4)
konflikt mellan arbete och fritid (tre frigor).
WSQ kan anvindas tor att identifiera personer
som loper risk for ohilsa och sjukskrivning.

Det kan dven anvindas pd gruppniva.

Borgskalan, RPE-skalan, Rating of
Perceived Exertion. Den hir skalan kan
anvindas for att individen ska fi uppskatta sin
upplevda fysiska anstringning. Nir arbets-
belastningen virderas anvinds oftast skalan
med 15 steg, frdn 6 som motsvarar ’ingen
anstringning alls” till 20 som motsvarar
“maximal anstringning”. RPE finns ocksa 1
en skala fran 0 till 10.

Observation i reell miljo.
Som tidigare nimnts kan KOF anvindas for

att fa fram ett underlag nir férmdagor och

krav 1 arbetet diskuteras och analyseras. Det
ir krav pd 1) psykisk och kognitiv formaiga,
2) basala firdigheter och social tormaga,

3) tolerans for fysiska forhallanden, 4) formiga
till dynamiskt arbete, 5) formaga till statiskt
arbete samt 6) att kunna arbeta vissa tider.

Observation pa plats 1 reell miljé hand-
lar om att beskriva och observera faktiska
arbetsuppgifter som den anstillde har samt
att analysera motoriska fardigheter t6r dem.
I samband med observationen virderas
hur linge, hur ofta och nir arbetsuppgif-
terna utfors. Var arbetsuppgifterna utfors ir
centralt, likasd hur lokaler och arbetsmiljon
ser ut. Notera vilka eventuella hjilpmedel
eller vilken arbetsutrustning den anstillde
har tillgang till som underlittar utférandet
av arbetsuppgifterna. Arbetsanpassningar
kan medfora att arbetsformigan stirks. Det
handlar ocksd om att virdera den sociala
interaktionsférmdagan och firdigheter 1 att
kommunicera med andra.

Bedomning av arbetsférmagan pa plats i
reell miljo handlar inte om att gora en risk-
bedomning. Vid en arbetsplatsanalys kan det
dock framkomma att arbetsmoment ar risk-
fyllda och att forutsittningar pa arbetsplatsen
inverkar negativt pd den anstilldes arbetsfor-
miga. D3 kan det vara [dmpligt att gd vidare
enligt det systematiska arbetsmiljoarbetet dir
en riskbedomning ingir, om malsittningen
ir att den anstillde ska fortsitta sin anstill-

ning pa nuvarande arbetsplats.

FORDJUPAD BEDOMNING OCH UTREDNING

Assessment of Work Performance, AWP,
ir en licensbelagd metod. AWP kan anvindas
av olika professioner som har den utbildning

som krivs for att observera och bedoma en
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individs firdigheter vid utférandet av sitt
arbete. Metoden har anvints bade i forskning
och inom olika verksamheter (Sandqvist
2006). Mer information om AWP kan fis pa
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webbsidan www.web.spetsa.se eller genom
att ta kontakt med upphovsmakaren direkt

via Linkopings universitet.

Objektiva miatmetoder.

En analys av arbetsmoment kan genomtoras
med hjilp av tekniska mitmetoder. Det blir
en fordjupad bedémning for att kartligga
vad den anstillde faktiskt gor i sitt arbete.
Det handlar om att se hur arbetsmomenten

utfors och fa ett matt pa den faktiska fysiska

Tydliggdr syftet och skapa struktur
for samverkan.

Utga fran en detaljerad beskrivning
av arbetsinnehallet.

Diskutera och fa samsyn om aktuella
krav i arbetet i relation till férmagan.

Observera arbetstagarens motoriska
fardigheter till att utféra arbets-
moment, interagera och kommunicera.

arbetsbelastningen. Via samtal kan konsulten
diskutera med chefen och den anstillde for
att se om objektiva mitmetoder behdvs som
komplement i utredningen, i relation till syf-

tet med arbetstférmigebedémningen.

Ergonomiska mitmetoder ir exempelvis
rorelseanalys med inklinometri, goniometri,
elektromyografi och att filma arbetstagare
som utfor sitt arbete, vilket ger underlag till

en videoanalys.

» |dentifiera vilka arbetsuppgifter som
fungerar och vilka som ar svara att
utfora.

Analysera arbetstagarens skattning
av arbetsinnehall och arbetsbelastning
och komplettera med objektiva
matningar vid behov.

Den skriftliga bedémningen
forankras hos bade arbetsgivare

och arbetstagare.

E) Arbetsplatsens inverkan pa arbetsformagan

Bide erfarenheter och forskning visar att det
forekommer att psykosociala, ergonomiska,
kemiska och fysikaliska exponeringar pi-
verkar hilsan negativt och att konsekvensen
blir en nedsatt arbetsformdaga for individen.
Arbetstagare med tunga fysiska jobb, exem-
pelvis inom byggbranschen, fir ofta betala ett
hogt pris med sina kroppar. Inom vird, skola
och omsorg kan bade hég och ensidig ar-
betsbelastning vara en orsak till ohilsa bland
medarbetarna (Arbetsmiljoverket 2021).
Varje bransch har sina utmaningar. Statis-

tik om arbetsskador, arbetssjukdomar, sjuk-
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frinvaro och sjuknirvaro frin Arbetsmiljo-
verket, AFA forsikringar, Forsikringskassan
och vetenskapliga publikationer ger en bild
av hur det ser ut 1 branschen for den anstillde

som genomgdr en arbetsformigebedémning.

Fran individ till gruppniva — arbetsmiljo-
kartliggning

Ofta kan en bedéomning av arbetsférmagan
pa plats visa att fler pa arbetsplatsen behover
stdd och atgirder. Den kan visa att det finns
riskfaktorer 1 arbetsmiljon som kan férsimra

arbetsformagan hos fler arbetstagare. Det kan
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leda till att arbetsgivaren bestiller expertstod
frin foretagshilsan for att kartligga och genom-
fora dtgirder som forbittrar arbetsmiljon for
hela arbetsgruppen. Utgiangspunkten for att
forbittra arbetsmiljon och forebygga arbets-
relaterad ohilsa ir det systematiska arbets-
miljoarbetet. Nir det giller arbetsmiljokart-
laggning kan riktlinjer ge vigledning for
utredning och forslag pa dtgirder tor arbets-
platsen (Riktlinjer vid lindryggsbesvir och
Riktlinjer vid psykisk ohilsa pd arbetsplatsen).
De finns fritt tillgdngliga och kan laddas ner
frin Myndigheten for arbetsmiljokunskaps
webbplats, www.mynak.se

Nedan presenteras tvd metoder for ar-
betsmiljokartliggning som ir baserade pa
forskning: Strukturerad Multidisciplinir
ArbetsmiljoKartliggning, SMAK, och AHA-
metoden. Det finns andra verktyg for arbets-
miljokartliggningar som ir avgiftsbelagda och
respektive foretagshilsa har egna avtal och
samarbeten kring dessa. Nigra av de meto-
derna ir STAMINA-modellen, Arbetsmiljo-
profil, HPI hilsoprofil och Health Watch.

Strukturerad Multidisciplindr Arbets-
miljéKartliggning, SMAK.

Ar en metod for att kartligga arbetsmiljon

som dr framtagen inom foretagshilsan och ar-
betsmiljoenheten inom Region Jonkdpings lin.
Den bestar av tre delar: 1) medarbetarenkiit,

2) intervju med cheferna och 3) arbetsplats-
analys. SMAK ger ett underlag t6r en hand-
lingsplan. Metoden ir vetenskapligt prévad
och kan vara anvindbar for foretagshilsan 1
samverkan med chefer och medarbetare (Ha-
raldsson 2016). Frigeformuliren idr gratis att
anvinda. En metodbok f6r SMAK finns till-
ginglig via www.regionostergotland.se/AMM

under fliken for ergonomi.

AHA-metoden, Arbete och Halsa. Den si
kallade AHA-metoden kan anvindas for sys-
tematisk hilso- och arbetsmiljokartliggning.
Det ir en evidensbaserad metod som anvinds
for forbittringsarbete vid arbetsplatser.
Resultaten frin enkiten kan dterkopplas bade
pa individ- och gruppniva och ligga till grund
tor en handlingsplan. Anstillda som befinner
sig 1 riskzonen kan erbjudas utredning och at-
girder via foretagshilsan. AHA-metoden har
utvecklats av forskare vid Karolinska Institutet
(Bergstrom, 2008). Mer om metoden och
kontaktuppgifter finns pa webbsidan
www.ki.se/thv under rubriken pigiende

forskning, psykosocial arbetsmiljo.

F) Teamsamverkan

Att arbeta 1 team har manga fordelar och 4dr en
forutsittning for vilgrundade uttalanden och
dtgirder 1 mer komplexa utredningar. Forskning
har dock visat att teamarbete dir flera profes-
sioner arbetar var for sig med samma person
inte alltid 4r tillrickligt for fullgod effekt. Ofta
behovs dven en samverkande komponent dir
professionerna diskuterar och reflekterar 6ver
de observationer som gjorts och att det vivs

samman till en helhetsbild av personen i friga.
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Kommunikationen har lyfts som en central
komponent i samverkan, savil formell som in-
formell, och det behover avsittas tid for den.
Sdrskilt viktigt kan det vara nir det handlar
om att utreda den anstilldes arbetsformaga. Ar-
betsformaga ir ett komplext fenomen som pa-
verkas av ett betydande antal delkomponenter
pa sdvil individ- som omgivnings- och struk-
turnivd. Konsulterna frian tféretagshilsan

behover alltsd samverka med varandra. Tid
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behover avsittas inom teamet for att landa 1
en enad bild av arbetstagarens arbetsformaga,
stilla den i relation till syftet med utred-
ningen samt forbereda en tydlig dterkoppling
till kunden.

For detta behover alltsd tid for en tema-

konferens di syfte och dtgird diskuteras med

kunden planeras in redan 1 ett tidigt skede.

[ bilaga 2 dterfinns en mall som ger struktur
och en helhet nir teamet méts for att skapa
en samlad bild av den anstilldes arbetsfor-
maga 1 relation till befintligt arbete. Mallen
kan ocksa anvindas som utgingspunkt for

den dterkoppling som ska limnas.

G) Muntlig och skriftlig aterkoppling till

arbetstagare och arbetsgivare

Den muntliga och skriftliga dterkopplingen
ska alltid utgd frin den plan som upprittades
for den. Det dr viktigt for att sikerstilla att
aterkopplingen moter upp de foérvintningar
som fanns frin parterna infor insatsen samt
att den relaterar till det 6verenskomna syftet
med insatsen. Oavsett syftet med utredningen
ska dterkopplingen innehalla ett framatblick-
ande inslag med rekommenderade dtgirder

for att stirka arbetsformagan.
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Vid en teambaserad utredning av arbetsfor-
mdga dr det ocksad viktigt att tinka pa att ge
en enad bild av arbetstagarens arbetstormaga.
Det ricker siledes inte med en sammanfatt-
ning avseende varje enskild delkomponent.
Hir kan med fordel den mall som beskrivs

under foregiende rubrik anvindas.

Mer info om syfte och struktur fo6r dterkopp-

ling finns 1 nista avsnitt.

© SVERIGES FORETAGSHALSOR 2021:1
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Syftet med ett samtal, en kartlaggning eller en utredning av arbetsféormaga beror pa
om det ar en preventiv insats eller om det ar en del av en sjukskrivnings- och reha-
biliteringsprocess. Det ar viktigt att tydliggdra syftet innan insatsen startar, ocksa for

att veta vilken aterkoppling arbetsgivaren forvantar sig efter insatsen.

Det kan exempelvis handla om underlag tor
val av rehabiliteringsiatgirder, mojliga arbets-
anpassningar, planering for rehabilitering,
eller om underlag till prévning av arbetsfor-
mdaga och eventuellt byte av jobb hos samma
arbetsgivare. Det kan dven vara att utreda
om arbete alls ir mdjligt pd den befintliga
arbetsplatsen.

Oavsett syfte och frigestillning frin kun-
den ir det alltid sjalvklart att den anstillde
ska vara delaktig och godkinna dterrapporte-

ringen. I alla ligen behéver en kartliggning
eller utredning av arbetsfGrmdga vara trans-
parent t6r alla inblandade.

Det dr viktigt att inte bara aterkoppla
insatsens resultat utan ocksa anknyta till dess
syfte. Detta giller sirskilt nir en teambaserad
utredning genomforts och det finns resultat
frin flera olika konsulter. Innan de dterrap-
porteras till arbetsgivaren behéver de sam-
manstillas till en gemensam rapport med

utgidngspunkt i utredningens syfte.

Vid aterkopplingen — tank pa att:

» Den alltid sker i relation till upp-
dragets syfte.

o Den ska avspegla en transparent
process, saval anstalld som
arbetsgivare tar del av underlaget.
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Den sker bade muntligt och skriftligt.
Underlaget ger arbetsgivaren och

anstalld stod for val av atgarder.
Tystnadsplikten ska sakerstallas.
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VAL AV FORTSATTA ATGARDER

Denna guide om arbetsformaga fokuserar pa begrepp, samtal och utredning.

Nar en utredning ar genomférd ska den utmynna i ett underlag som kan vara ett
stdd for arbetsgivaren och den anstallde nar de tar stallning till hur de ska ga vidare.
Underlaget blir ett stdd till att blicka framat och se vilken rehabiliteringspotential
som finns, eller mojligheter och férutsattningar till arbetsanpassningar.

Enligt principerna for evidensbaserad prak-
tik kan konsulten frin foretagshilsan stotta
vid valet av dtgirder. Minga foretagshilsor
erbjuder ocksa hjilp till arbetsgivare och
anstillda i form av rehabiliteringssamord-
nare eller rehabiliteringscoach. Oftast finns
separata tjinstebeskrivningar for den typen
av uppdrag. En sjukskrivnings- och rehabi-
literingsprocess kan innehilla manga utma-
ningar for den som har nedsatt arbetstérmaiga
och som kan behova expertstod 1 processen.
Det finns idag motstridiga resultat angdende
effekten av hjilp frin rehabiliteringscoacher
gillande dterging 1 arbete och fortsatt forsk-
ning behdvs for att utvirdera detta.

I guiden har vi lyft fram betydelsen av
arbetsanpassningar som en atgird for att
stirka arbetsférmagan. Om en arbetstagare
har nedsatt arbetsféormaga sd har arbetsgivaren
en skyldighet att anpassa arbetet. Den giller
oavsett vad som orsakat nedsittningen eller
1 vilken situation den har uppkommit (AFS
2020:5).

Flera insatser kan rekommenderas for att
stirka en persons arbetsférmiga och iven
gynna dterging 1 arbetet for sjukskrivna

medarbetare. Ofta behovs en kombination av
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individuella hilsorelaterade insatser och
arbetsplatsatgirder nir det giller muskuloskele-
tala besvir och psykisk ohilsa. Forskningsin-
stitutet Institute of Work and Health 1 Kanada
har summerat forskningsstodet for program
med fokus pd dterging i arbete (Cullen 2017).

De vanligaste sjukskrivningsorsakerna
bakom nedsatt arbetsformaga ir psykisk ohilsa
och smirta fran rorelseorganen. Men dven vid
cancer, stroke och andra sjukdomstillstind
kan det behovas expertstdd frin foretagshilsan.
Atgirder via arbetsplatsen kan ha ett stort
virde for den anstillde. Nir det giller stroke
sa finns kunskapssammanstillningen Faktorer
i arbetslivet och dtergang till arbete efter stroke eller
risk for ny stroke: en kunskapsoversikt (Jood &
Fransson 2021). For canceromradet hinvisar
vi till tva systematiska litteraturgenomgangar
for fortsatt lasning (de Boer 2015 och Butow
2020).

Som tidigare betonats i denna guide behovs
ett Okat fokus pd primirprevention och tidiga
insatser for att frimja arbetsformaga. I en
rapport frin Folkhilsomyndigheten beskrivs
kunskapsliget om universella arbetsplatsbase-
rade insatser for att forebygga psykisk ohilsa 1
arbetslivet (Folkhilsomyndigheten, 2021).
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GUIDE OM ARBETSFORMAGA

ATT IMPLEMENTERA ARBETSSATT
FOR ATT BEDOMA ARBETSFORMAGA

Denna guide om arbetsfdrmdiga kan anvindas
som stdd for att utveckla och implementera
nya rutiner och arbetssitt for samtal, kart-
liggning och utredning av anstilldas arbets-
torméiga. Hur arbetsférmigebedémningar
kan utformas utifrin bista mojliga evidensbas
ir betydelsefullt for att foretagshilsan ska
uppna ett gott resultat.

Om guiden ska vara till nytta for olika fore-
tagshilsor behovs dven en plan for att tillimpa
dess budskap i den egna arbetsmetodiken och
tjansteutvecklingen. Se girna tidigare riktlinjer
angdende vilka forutsittningar och vilken typ
av stod som kan vara anvindbart 1 en imple-
menteringsprocess. Det finns flera modeller att

vilja pa som kan anvindas 1 utvecklingsarbetet

Varfér, av vem, nar, hur och var
genomfors tjanster som ror arbets-

férmaga?

Finns ratt kompetens?
Behovs utbildning och/eller manualer?
Finns tillgangliga resurser och stéd?

Med en strukturerad evidensbaserad metodik
for samtal och utredning av arbetstérmdiga
skapas ett underlag f6r adekvata rekommen-
dationer, val av insatser och beslut om vigval

for den anstillde som parterna kan diskutera.
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dir behovsanalys, planering, genomtérande
och uppfdljning ir centrala steg. Ett exempel
ir Nolans foérbittringsmodell. Den innehal-

ler flera reflektioner. Vad vill vi uppna? Hur
kommer vi att veta att en forindring ir en
forbittring? Vilka forindringar kan vi gora

for att f4 de Onskvirda forbittringarna? Nista
steg 1 Nolans forbattringsmodell 4r att anvinda
PDSA-hjulet som beskriver vilka praktiska
steg som ska genomforas 1 forindringsarbetet.
Stegen som ingdr ir: 1) planera, 2) testa, gora
och prova, 3) studera och analysera samt 4) lira
och agera. Nolans forbittringsmodell anvinds
bland annat vid forbittringsarbete inom svensk
hilso- och sjukvird och dven internationellt
(Langley 2009).

Behover rutiner utformas foér

att genomfoéra utredningar?

Ar nyttan av tjansten beskriven?
Hur kan insatsen utvarderas?
Vilka hinder och mojligheter finns
for utvecklingsarbetet?

Guiden kan ocksd anvindas som ett
underlag for dialog med bestillare nir man
utformar arbetssitt och insatser som handlar
om att samtala om, utreda och tillvarata ar-

betstormaga hos individer och arbetsgrupper.
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Bilaga 1. Att prata om arbetet

Nér en indlivid upplever att arbetsférmagan sviktar sa &r det viktigt att prata om detta och om vad
som dr orsaken for att sa snart som mdjligt kunna viélja rétt insatser. | ett sadant samtal kan hélso-
och véardpersonal med f6rdel anvédnda sig av vél beprévade fragor. Nedanstaende fragor dr nyckel-
frégor som tagits fram i forskning och har prévats i praktiken (Stigmar K, Wéhlin C, 2021).

Namn:

Ader: ... . Nuvarande anstallning: i :

URDILANING: e :

1. Hur skulle du generellt beskriva kraven i ditt arbete?

O Psykiskt kravande
O Fysiskt kravande
O Bade psykiskt och fysiskt kravande

2. Din nuvarande arbetsférmaga jamfért med nar den var som bast
Vi antar att din arbetsférmaga, da den var som bast, varderas med 10 poang.
Vilket poangtal skulle du ge din nuvarande arbetsformaga? (kryssa i lamplig siffra,
0 betyder att du inte alls kan arbeta, 10 betyder du arbetar som allra bast just nu).

O O O O O o o o O 0O

Kan inte 1 > 3 4 5 6 7 8 9 10 Min arbetsférmaga

alls arbeta ar som bast

3. Arbetsférmaga i relation till arbete?
Hur bedémer du din nuvarande arbetsformaga i relation till:

A) De psykiska krav ditt arbete staller?

Mycket bra
Ganska bra
Mattlig
Ganska dalig

ooooo

Dalig
B) De fysiska krav ditt arbete staller?

Mycket bra
Ganska bra
Mattlig
Ganska dalig

ooooao

Dalig
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4. Sjukfranvaro

Hur manga ganger har du varit franvarande fran arbetet pa grund av
sjukdom det senaste aret?

Antal ganger

Har du varit sjukskriven det senaste aret?
Om ja, uppge antal dagar

5. Prognos om arbetsférmagan
Med tanke pa din halsa, tror du att du kan arbeta i ditt nuvarande
arbete om tva ar?

O Nej, det tror jag inte
O Jag ar osaker pa det
O Ja, det 8r ganska sakert

6. Hur ser en vanlig arbetsdag ut inklusive rast

8. Beskriv tre viktiga aktiviteter i ditt ARBETE som du har problem att utféra
eller inte kan utféra alls pa grund av dina besvar. Satt ett kryss pa skalan som
motsvarar hur svart du tycker det ar att utfora aktiviteten

Aktivitet 1

Kan inte utfora O (m] O O O O O O O O  Kan utfora aktiviteten
aktiviteten obehindrat eller som
1 2 3 . .
fore sjukdomen

N
(€]
(o))
~N
@
\e]
=
(@]

AKEVITET 2

Kan inte utféra O O O a O O a a a O Kan utféra aktiviteten
aktiviteten 1 > 3 5 6 7 8 opehmdrat eller som
fore sjukdomen

N

AKLIVITET 3 o

Kan inte utféra a a a (| O a a a a O Kan utfora aktiviteten
aktiviteten obehindrat eller som
fore sjukdomen
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9. Vad skulle kunna hjalpa dig att utféra aktiviteten som tidigare?

Aktivitet 1

AKTIVITET 2 e

ATV O B oo

10. Arbetsanpassningar
Pa vilket satt har du mojlighet att anpassa ditt arbete de dagar du
kanner dig samre? (utga fran det arbete du hade innan du blev sjuk)

Alltid  Ibland Aldrig
Pa vilket satt har du mojlighet att anpassa ditt arbete de dagar du kanner dig samre? O
Kan valja bland arbetsuppagifter
Kan fa hjalp av arbetskamrater
Kan arbeta i en lagre takt an normalt
Kan ta langre pauser
Kan férkorta arbetsdagen
Kan ga hem och géra arbetet senare

Kan arbeta ostort

Ooooooooao
OoooooOooOoooan
Oooooooooan

Kan anvanda hjalpmedel eller arbetsutrustning

11.Vilken typ av insatser skulle kunna hjalpa dig att klara ditt arbete?

12. Fragor om kontakt da den anstallda ar sjukskriven
Har du haft kontakt med din ndrmaste arbetsledare sedan du blev sjukskriven?
(flera alternativ mojliga)

Nej

Ja, prata i telefon eller haft digitalt
Sms-kontakt

Ja, personligt méte

Ja, i samband med rehabiliteringsmote

oooooo

Annat, namligen

Har du haft kontakt med nagon arbetskamrat pa Din arbetsplats?

Nej
Ja, prata i telefon eller haft digital kontakt/telefonkontakt

Sms-kontakt

oooo

Ja, personligt mote
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BILAGA 2 GUIDE OM ARBETSFORMAGA

Bilaga 2. Mall for teamsamverkan och skriftlig aterkoppling
Syfte med teambaserad utredning av arbetsférmaga
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BILAGA 3 GUIDE OM ARBETSFORMAGA

Bilaga 3. Frageformuladr Capability set for work
Det som ar viktigt for dig i arbetet

Féljande fragor behandlar olika aspekter av arbetet. Fraga a handlar alltid om hur
viktiga de olika aspekterna &r for dig. Frdga b handlar om méjligheterna att férverkliga

dessa aspekter i ditt nuvarande arbete. Under frdga c frdgar vi i vilken utstrdckning du
faktiskt lyckas forverkliga dessa aspekter i ditt arbete.
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BILAGA 3 GUIDE OM ARBETSFORMAGA

Féljande uttalande handlar om dina méjligheter att kunna fortsétta arbeta.
Vélj det svar som passar bést in pa dig.

Capability set for work, svensk version 1.0 © Wahlin C, Enthoven P, Hellman T, 2021
Capability set for work, dutch version ©Abma FI, Brouwer S et al, 2016
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BILAGA 4

GUIDE OM ARBETSFORMAGA

Bilaga 4. Frageformulir kopplat till arbetsformaga

ARBETSUPPGIFTER/MILIO
* Work ability Index

« Worker Role Functioning
Questionnaire

* Work Experience
Measurement Scale

* Works stress
questionnaire

* Borgskalan

* Krav- och funktions
schema

HALSA

* Patient Health
Questionnaire-9

*« EQ5D
» Short Form Health Survey

» Karolinska Sleep
Questionnaire

» Rating of Perceived
Capacity

MENTAL FUNKTION

» Hospital Anxiety and
Depression Scale

» Karolinska Exhaustion
Disorder Scale

« Montgomery-Asberg
Depression Rating
Scale - Self assessment

« Fatigue severity scale

« LUQSUS-K

Arbetsformaga

Vaningsplan 4
Handlar om individens arbetsuppgifter,
hens relation till arbetsgruppen och orga-
nisationen samt till olika arbetsmiljofaktorer

Vaningsplan 1
Handlar om olika aspekter av halsa, fysisk,
mental och social funktionsférmaga

FYSISK FUNKTION

* Neck Disability
Questionnaire

* Oswestry Low Back
Pain Questionnaire

« Orebro Musculos-
keletal Pain Screening
Questionnaire

« Disabilities of the arm,
shoulder and hand

» Hip disability and Osteo-
arthritis Outcome Score

* Knee injury and Osteo-
arthritis Outcome Score

* Foot and Ankle
Outcome Score

SOCIAL FUNKTION

« Availability of Social
Interaction

« Availability of Social
Attachement
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